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2023 IDEAL

§= FINANZAS INFRAEST'RUCTURA EN COLABORADORES SEGURIDAD Y
(MILLONES) OPERACION SALUD
Y CONSTRUCCION
INGRESOS $21,215 ACTIVOS 14 AUTOPISTAS NUMERO DE 3,146 LTAR 0.47
POR OPERACION o :
A s EN OPERACION > PTAR COLABORADORES
0 S
EBITDA $16,442 3 CETRAM s S INVERSIONEN ~ 902.8M
A 18.93% e 20.6% MANTENIMIENTO
DE CARRETERAS
UTILIDAD NETA $12,049 MUJERES EN e
0
VALOR DE $127,182 KM DE AUTOPISTAS 1,319.16 PUESTOS EJECUTIVOS
LOSACTIVOS - & 4% O IR RO HOMBRES EN 67%
PUESTOS DIRECTIVOS
INVERSION DE $2,759 :
CAPITAL A 138% FLUJO ANUAL 162.3 TASA DE ROTACION 27%
DE VEHICULOS MILLONES
EN ACTIVOS
= DE AUTOPISTAS A 7%
MEDIO NUMERO DE 493.9 =) INVERSION GOBIERNO
AMBIENTE OPERACIONES MILLONES SOCIAL CORPORATIVO
CON PASE
S5 A 8%
# TCO2E MITIGADAS POR 6.3 PORCENTAJE DE 250,
/ MILLONES 5
SO PANELES SOLARES TCO2E CAPACIDAD DE OTORGADOS 307 CONSEJEROS
b A 36.27 M3/S
N g TRATAMIENTO DE INDEPENDIENTES
.~ PORCENTAJE DE CONSUMO 22% NUESTRAS PTAR
, PROYECTOS SOCIALES 93
ELECTRICO DE FUENTES RENOVABLES lanesa- e PORCENTAJE DE 8%
MUJERES EN EL
FLUJO ANUAL DE 976,288
VOLUMEN DE AGUA TRATADA 1,003 MILLONES DE M3 S et e 188,087 CONSEJO
: TERMINALES BENEFICIADAS
HECTAREAS REFORESTADAS 288 MULTIMODALES A 14%

Todos, todos los dias regresemos seguros a casa 4
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CERO RETROCESO:

LOGROS 2023

nited Nations

lobal Compact

Por segundo ano consecutivo, IDEAL ha reafirmado su compromiso con el
Pacto Mundial de las Naciones Unidas, posicionandose como lider en la
iniciativa global de sostenibilidad empresarial. Al alinear nuestras
estrategias y operaciones con los diez principios universales en derechos
humanos, normas laborales, medio ambiente y lucha contra la corrupcion,
hemos reforzado nuestro compromiso con el desarrollo sostenible y el
bienestar global.

Durante este periodo, continuamos promoviendo la igualdad, la inclusion y
adoptando practicas que reducen nuestro impacto ambiental,
contribuyendo asi a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). IDEAL se
enorgullece de ser parte de una comunidad global de empresas
dedicadas a la promocion del cambio positivo.

La adhesion al Pacto Mundial refleja nuestra dedicacion a construir un
entorno mas justo e inclusivo, al tiempo que minimizamos nuestra huella
ambiental. Esta participacion demuestra el compromiso de IDEAL con la
excelencia y la responsabilidad en todas nuestras operaciones.

Este ano, IDEAL se ha distinguido notablemente dentro del mercado
corporativo mexicano al recibir la Certificacion PRIME de Gobierno
Corporativo. Esta certificacion, la primera y unica en México, se otorga a
aquellas empresas que demuestran las mejores practicas en gobierno
corporativo, incluyendo aspectos esenciales como la transparencia, la
rendicion de cuentas y la responsabilidad en su gestion.

El logro de IDEAL marca un hito no solo para la empresa sino para todo el
mercado mexicano, ya que hemos sido los primeros en recibir la
calificacion de 5 estrellas, nunca antes entregada. Este reconocimiento
subraya nuestro liderazgo y compromiso con la excelencia en las practicas
de gobierno corporativo, estableciendo nuevos estandares nacionales.

La obtencion de la Certificacion PRIME de Gobierno Corporativo es un
testimonio de nuestra dedicacion incansable a implementar y mantener
practicas de gobernanza que no solo cumplen con las expectativas sino
que las superan.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD

Embresa
ESR Soc’i’al mente

Responsable

Por segundo ano, IDEAL ha sido reconocida con la certificacion de
Empresa Socialmente Responsable (ESR), un testimonio de nuestro
inquebrantable compromiso con la responsabilidad social corporativa.
Este logro refleja nuestro esfuerzo continuo por cumplir y superar los
criterios especificos en ética empresarial, practicas laborales justas,
sostenibilidad ambiental, y nuestra contribucion al desarrollo social y
economico de nuestra comunidad.

Al integrar practicas sostenibles y eticas en nuestra operacion diaria, no
solo cumplimos con nuestras obligaciones legales, sino que tambien nos
esforzamos por ir mas alla, buscando constantemente maneras de
mejorar nuestro entorno y el bienestar de todos los que nos rodean. Desde
la implementacion de politicas que promueven la diversidad y la inclusion
hasta la adopcion de medidas que reducen nuestra huella ambiental, cada
accion que tomamos esta guiada por nuestro compromiso con la
responsabilidad social.

Este reconocimiento como Empresa Socialmente Responsable es un
recordatorio de lo que podemos lograr cuando nuestros valores vy
acciones se alinean en pro del bien comun. Agradecemos a todos
nuestros empleados, clientes y socios por su apoyo y dedicacion, que han
sido fundamentales para alcanzar este logro. Juntos, continuaremos
trabajando para ser un ejemplo de integridad y sostenibilidad en la
industria, marcando la diferencia en la comunidad y el mundo en que
Vivimos.

Todos, todos los dias regresemos seguros a casa

2023 IDEAL
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Con gran satisfaccion y un sentido profundo de gratitud, comparto con ustedes nuestro tercer
Reporte de Sustentabilidad, reflejando un ano mas de progresos significativos y transformaciones
notables en IDEAL. Gracias a los esfuerzos realizados en 2023, nos reafirmamos como la empresa
lider en el desarrollo, construccion y operacion de infraestructura critica, esencial para el progreso
social y economico de México.

Hoy, operamos 1,319 kilometros de activos carreteros, cuya expansion continua impulsando el
desarrollo economico de numerosas regiones de Mexico. Nuestras plantas de tratamiento de agua
tienen una capacidad combinada de procesamiento que alcanza los 36.27 m3/s, mejorando de
manera permanente la gestion y calidad del recurso hidrico, lo que resulta esencial para el bienestar
de las comunidades que servimos. En el ambito de movilidad urbana, nuestras tres terminales
multimodales han aumentado el flujo de pasajeros en un 14% respecto al ano anterior, fortaleciendo
asi la conectividad de nuestros usuarios. Ademas, en PASE, nuestro sistema de cobros electronicos
de cuotas de telepeaje, hemos alcanzado un récord con 494 millones de operaciones este ano,
evidenciando la eficacia y seguridad que proporcionamos a nuestros usuarios.

Nuestra infraestructura representa un polo de desarrollo en las comunidades que servimos,
facilitando la conectividad y la gestion hidrica en México

Nuestro desempeno financiero ha sido excepcional, reflejando la solidez y la eficacia de nuestras
operaciones. Los ingresos alcanzaron los 21,215 millones de pesos, marcando un aumento del 13%
respecto al ano anterior. Esta mejora se ha visto en todas las areas de nuestra operacion: los ingresos
de nuestros activos carreteros aumentaron un 16%, las terminales multimodales un 6%, las plantas de
tratamiento de agua un 5% y PASE crecio un impresionante 14%. Ademas, la utilidad de la compania
fue de 12,049 millones de pesos y el valor total de nuestros activos crecio en un 6%, alcanzando los
127 mil millones de pesos.

Este crecimiento financiero no solo demuestra nuestra solidez estructural, sino que también
subraya nuestra capacidad para gestionar eficazmente un entorno de mercado dinamico de
manera estratégica. Esta eficiencia se refleja en todas nuestras areas de operacion, incluyendo
nuestro compromiso con los valores mas fundamentales de la empresa: la seguridad y la salud
de nuestros colaboradores

Estoy convencido que el cero es posible, asi, este ano hemos dado pasos firmes e inquebrantables
hacia la eliminacion de accidentes, consolidando una cultura de seguridad que permea todas las
capas de nuestra organizacion. Hemos formado grupos de trabajo especializados y fortalecido
nuestras politicas y procedimientos de seguridad, lo que nos ha permitido mejorar sistematicamente
nuestro desempeno en esta area critica. Los indicadores de seguridad han mostrado mejoras
continuas, reafirmando que nuestra dedicacion a la salud y la seguridad es integral para sostener
nuestro exito empresarial y cuidar a quienes hacen posible nuestro crecimiento.

DIRECTOR GENERAL

La seguridad dentro de IDEAL no es una prioridad es un valor institucional que permea en todas
nuestras decisiones cotidianas.

El 2023 ha sido un ano de consolidacion para nuestra vision estrategica en IDEAL, marcando
progresos significativos en nuestra lucha contra el cambio climatico. Hemos completado estudios de
riesgos climaticos que nos permiten adaptarnos de manera efectiva a los cambios y convertir las
adversidades climaticas en oportunidades financieras, alineando nuestras operaciones con una
gestion ambiental avanzada y consciente.

Este ano tambien hemos reforzado nuestro compromiso con la sostenibilidad, mediante la
implementacion efectiva de acciones especificas y medibles. Nuestros esfuerzos incluyen medidas
detalladas para entender y reducir nuestras emisiones en todos los ambitos operativos, alineados con
nuestra Estrategia de Cambio Climatico que busca mitigar impactos directos e indirectos sobre el
medio ambiente.

El 2023 también ha sido un ano de logros sin precedentes para IDEAL. Conseguimos la Certificacion
PRIME, convirtiendonos en la primera empresa de Meéxico en alcanzar el nivel mas alto. Este
reconocimiento marca un hito en el mercado y refleja el altisimo compromiso de nuestro Consejo de
Administracion con la transparencia y la eficiencia en la gestion.

Ademas, nos hemos reafirmado por segundo ano como signatarios del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas, fortaleciendo nuestro compromiso con los objetivos globales de sostenibilidad. Por
segundo ano consecutivo, fuimos reconocidos como Empresa Socialmente Responsable (ESR), o
que confirma nuestra constante dedicacion y liderazgo en el desarrollo sostenible y la ética
empresarial.

Al celebrar estos logros significativos y planificar futuras estrategias, es imprescindible reconocer a
quienes hacen posible todo esto: nuestros 3,146 colaboradores. Cada miembro de nuestro equipo ha
mostrado una dedicacion excepcional y una pasion por la excelencia que son fundamentales para
nuestro éxito continuo. Su esfuerzo incansable y compromiso con nuestros valores son la base de
cada logro de IDEAL.

Gracias a cada uno de ustedes por su arduo trabajo y por contribuir diariamente a hacer de IDEAL un
lider indiscutible en infraestructura critica para el desarrollo social y econdmico de México.

Ing. Alejandro Aboumrad Gonzalez
Director General

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD

Todos, todos los dias regresemos seguros a casa

2023 IDEAL
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Al reflexionar sobre nuestros logros y enfrentar los desafios futuros,
quiero destacar la importancia fundamental de cada uno de ustedes en
nuestra organizacion. Desde nuestros ingenieros hasta los operarios en
campo, cada persona contribuye de manera esencial al exito continuo
de nuestra empresa.

Nuestro compromiso inquebrantable es garantizar que “todos, todos
los dias, regresemos seguros a casa”. Esta promesa no solo es el
nucleo de nuestra mision, sino tambiéen la razon por la cual la seguridad
ocupa un lugar central en todas nuestras actividades. En IDEAL, no nos
conformamos solo con cumplir los estandares de seguridad; nos
esforzamos por una mejora sistematica, lo que refuerza nuestra
excelencia operativa.

Es esencial reconocer que la seguridad es uno de nuestros valores
fundamentales, integrado profundamente en cada aspecto de nuestro
trabajo. Este valor es una parte esencial de nuestra identidad y esta
presente en cada decision y accion que tomamos. Al hacer de la
seguridad un valor central, fortalecemos nuestra organizacion a todos
los niveles y aseguramos que la proteccion de nuestros trabajadores
sea siempre intransigible.

El cambio hacia un modelo de liderazgo que prioriza a las personas es
crucial. En IDEAL, adoptamos un enfoque de liderazgo servicial, donde
cada lider es un facilitador cuyo objetivo principal es apoyar y proteger a
su equipo. Ademas, fomentamos una cultura de cuidado mutuo, donde
cada uno de nosotros se responsabiliza no solo por su propia
seguridad, sino también por la de sus companeros. Este enfoque nos
permite recordar diariamente que nuestras operaciones dependen
completamente de las personas que las ejecutan,

Clerro esta carta reiterando nuestro compromiso con un principio
fundamental: en IDEAL, las personas son lo primero. Este principio no
solo es fundamental para nuestra cultura corporativa, sino que es la
clave para alcanzar el verdadero éxito y la sostenibilidad en todo lo que
emprendemaos,

Gracias por su dedicacion diaria a nuestra vision y por hacer de la
seguridad no una prioridad sino un Valor. Juntos, continuaremos
construyendo un entorno donde "Cero es Posible” no solo sea un
lema, sino una realidad palpable.

Primero las personas
y despueés las infraestructuras

Lic. Carlos Facha Lara
Director General Juridico, IDEAL

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD

(as regresemossegLros a casa

2023 IDEAL
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CERO ES POSIBLE:
la seguridad como

valor fundamental

En IDEAL, la seguridad es mas que una politica; es un valor incrustado
en el alma de nuestra operacion. "Cero es Posible" refleja nuestro
compromiso inquebrantable con la seguridad de cada empleado. Al
poner a las personas primero, no solo aspiramos a cero accidentes,
sino que trabajamos dia a dia para convertirlo en una constante en
nuestra cultura. Nuestras acciones y estrategias estan marcando la
diferencia y demuestran nuestro compromiso con un entorno de
trabajo seguro.

Todos, todos los dias regresemos seguros a casa 11
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SEGURIDAD

Y SALUD ESTRUCTURA DE —m
LA GOBERNANZA _m

En IDEAL, conscientes de los riesgos inherentes a la construccion y
operacion de infraestructura vial, nos comprometemos profundamente
con la seguridad y el bienestar de cada integrante de nuestro equipo.
Nuestro lema, "Todos, Todos los Dias Regresemos Seguros a Casa’, articula
esta prioridad diaria y fundamenta nuestra meta de ‘Cero es Posible'

subrayando un compromiso inquebrantable que guia todas nuestras' s G 0 B E R NA N ZA D E I_A S E G U Rl DA D

operaciones y decisiones.

= La gobernanza de la seguridad en nuestra organizacion se estructura a traves de
Nuestra dedicacion se extiende a garantizar que cada una de nuestras diferentes niveles de liderazgo, reflejando el compromiso inquebrantable de nuestro

ubicaciones de trabajo no solo cumpla con los requerimientos normativos consejo de administracion, la gestion proactiva por parte de nuestros directores, y la
y estandares internacionales, sino que también refleje nuestras rigurosas implementacion efectiva por el Comité de Seguridad y Salud Integral.

politicas en materia de seguridad y salud. Este esfuerzo constante por

mejorar nuestras practicas y procesos se materializa a traves de una " Como parte de nuestro proceso de consolidacién, durante 2023, el Comité de
gestion avanzada de riesgos y una formacion continua de nuestro Seguridad y Salud Integral se ha reforzado mediante la integracion de representantes

personal, asegurando que la seguridad sea una. realidad VlVlda bajo un | de diversas areas operativas relacionadas con la gestion de riesgos. Este enfoque
mlsmo entendlmlento - ; , e 7 . ,' multidisciplinario permite abordar el riesgo de manera integral, adaptando vy
ot A % e - S : = | | fortaleciendo nuestras estrategias de seguridad para ser mas efectivas. Con la

Elapoyo permanenteydemsnvo de nuestro COHSGJO de admmls?cramonyde ' implementacion de procedimientos de monitoreo y ejecucion mejorados, y la

~las direcciones operativas, fortalece nuestra cultura de seguridad, donde sistematizacion de nuestras operaciones de seguridad, hemos aumentado nuestra
cada lider asume la responsabilidad de mantener y promover un entorno capacidad para priorizar y atender eficazmente las dreas que requieren atencion

laboral seguro. Este liderazgo no solo impulsa el cumplimiento de altos ¢ urgente en materia de seguridad.

estandares de seguridad, sino que tambien inculca un sentido de

responsabilidad compartida, haciendo que la seguridad una | Con los nuevos sistemas y procedimientos, el Comité de Seguridad y Salud Integral

responsabilidad de todos. ahora opera con mayor dinamismo y eficiencia, adaptando las estrategias de

seguridad en tiempo real para responder a las hecesidades emergentes.
La tendencia de reduccion de accidentes de alto impacto en los ultimos "

anos valida el impacto positivo de nuestras iniciativas de seguridad. Este Para una atencidon mas especializada de actividades identificadas como de alto
progreso subraya la efectividad de nuestro enfoque y fortalece nuestra riesgo por el Comité de Seguridad y Salud Integral, hemos establecido un task
resolucion de seguir perfeccionando nuestras operaciones. El 2023 marca - force dedicado. Este grupo de trabajo se enfoca en resolver, estandarizar e integrar
un ano clave para IDEAL, consolidando la seguridad como un valor estas actividades de alto riesgo al modelo de gestidn de seguridad existente. Su
esencial a traves de estrategias mejoradas y robustas. | — objetivo es asegurar que las medidas y estrategias desarrolladas se implementen
Todos los dias se tienen de manera efectiva y se conviertan en parte integral de nuestras operaciones

sesiones de seguridad a lo
largo de nuestros activos de
infraestructura.
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COMPROMISO CON LA SEGURIDAD

Fortalecemos la seguridad a partir de la implementacion y mantenimiento de protocolos y
estandares estrictos, que son esenciales para asegurar la proteccion fisica de todos los
empleados y visitantes. Estos estandares abarcan el cumplimiento riguroso de las
normativas de seguridad vigentes y la integracion de tecnologia avanzada de proteccion y
monitoreo. A traves de una gestion activa y una vigilancia constante, garantizamos una
respuesta rapida y efectiva ante cualquier riesgo potencial, lo que sostiene nuestro
compromiso con un entorno laboral seguro.

Cumplir con la
legislacion aplicable,
incluyendo los

Reconocemos que el bienestar de nuestros estandares de la

colaboradores es una inversion en nuestra propia NOM 035
resiliencia y sostenibilidad. Es por ello que hemos
establecido programas y estrategias dedicados a
garantizar el bienestar fisico y psicosocial,
alineados con los objetivos de:
Garantizar la salud
fisica 'y psicosocial Nuestra respuesta a los riesgos psicosociales es tanto proactiva como estrategica. Hemos
de los puesto en marcha un plan de remediacion que se manifiesta en capsulas de conocimiento,
colaboradores. cuidadosamente disenadas para robustecer la resiliencia y competencia de nuestros

colaboradores en los dominios claves establecidos por la NOM035. Complementando esta
iniciativa, nuestro Programa de Asistencia al Empleado (PAE) garantiza una atencion
psicologica continua, accesible en cualquier momento del dia durante todo el ano,

4 condiciones de asegurando asi un soporte constante.
DE GESTION
saludables. Con politicas bien definidas para el manejo de riesgos psicosociales, reforzamos nuestro

entorno laboral con claridad y transparencia. Ademas, mantenemos un canal abierto vy
confiable para que nuestro personal pueda reportar, de manera segura, cualquier incidente

Proporcionar

Adoptamos un enfoque sistematico para la gestion de seguridad, de violencia laboral o acoso, asegurando que cada situacidén reciba el seguimiento
estructurado alrededor de cuatro pilares clave que son fundamentales apropiado por parte de la direccion y la gerencia.

para nuestra estrategia de seguridad corporativa. Estos pilares —

Seguridad, Bienestar, Prevencion y Autoproteccion— forman el soporte Finalmente, la fortaleza de nuestro enfoque se ve en el desarrollo continuo de nuestras
estructural de nuestra aspiracion hacia la meta de cero accidentes. capacidades de liderazgo a través de programas de capacitacién para supervisores,
Cada pilar esta disenado para integrarse y reforzar nuestra vision de un jefaturas y gerencias, enfatizando el buen trato y el liderazgo efectivo. Esta inversiéon en
ambiente de trabajo seguro y saludable, alineando las operaciones desarrollo humano es la piedra angular que sustenta nuestra estrategia para crear un
diarias con nuestros objetivos estrategicos a largo plazo ambiente de trabajo optimo, donde el bienestar de cada colaborador es prioritario.

Todos, todos los dias regresemos seguros a casa 13
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NUMERO DE
MODEL O DE GESTION SIMULACROS ACTIVADOS

PREVENCION PROACTIVA

Entendiendo la importancia critica de la prevencion en el ambito de la
seguridad laboral, en IDEAL, abordamos este pilar con un enfoque
integral que comprende tanto la formacion tedrica como la practica

aplicada en entornos de trabajo reales. 2022 14

2021 3 Las platicas de sensibilizacion son iniciativas regulares
que complementan nuestra formacion, manteniendo la
seguridad en primer plano de la conciencia de nuestros
empleados y reafirmando la importancia del bienestar
en el trabajo.

Nos enfocamos en entrenamientos preventivos exhaustivos que dotan

a nuestros colaboradores de la habilidad para identificar riesgos,

peligros y condiciones inseguras antes de que estos desemboquen en

incidentes. Estas sesiones de formacion se estructuran alrededor de

escenarios realistas, asegurando que el personal esté equipado no solo O1
con el conocimiento, sino tambien con la experiencia practica para

manejar situaciones de riesgo de manera efectiva.

AUDITORIAS EXTERNAS

2023 @ 19 2021 1

| | En IDEAL, la prevencion 2022 1
Un componente clave de nuestra estrategia preventiva es nuestra ] )
metodologia de investigacion de accidentes. Centrada en la es mas que una serie de
identificacion de la causa raiz, esta aproximacion nos permite entender acciones; es una
no solo el qué y el como de un incidente, sino también el porqué. A responsabilidad compartida 2 023 3
través de este analisis, podemos implementar medidas que prevengan y un objetivo claro que guia
la recurrencia de tales eventos. nuestra conductay |
decisiones cotidianas. 02
Principales Peligros Por Sector De Negocio
: 9 . , : . Cumplimos con estandares globales de excelencia
UGS E Gestion de cargas pesadas, manejo de energias y sustancias quimicas . . o
peligrosas, asi como actividades de riesgo como trabajo en alturas y 868 entrenamientos como la ISO 45001, aplicando rigurosas auditorias
espacios confinados. internas y externas, y un analisis exhaustivo de riesgos.
STAR cestién d ; o : o~ — para la prevenciony Estos procesos son parte integral de nuestro sistema
eslion de cargas pesadas, manejo de energlas y sustancias guimicas = e = 1 2 ] .
peligrosas, asi como actividades de riesgo como trabajo en alturas y prediccion d_e accidente de geStlon de seguncliad y salud en el t.rabaJO yISOﬂ
espacios confinados. fueron brindados cruciales para el monitoreo, control y mejora continua
de nuestras practicas de seguridad.
Terminales Gestion de cargas pesadas, manegjo de energias y sustancias quimicas
peligrosas, asi como actividades de riesgo como trabajo en alturas y ,

espacios confinados.

Oficinas Manejo de cargas pesadas, energias peligrosas y objetos filosos vy
punzocortantes.
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: HORAS BRINDADAS EN
MODELO DE GESTION CAPACITACIONES DE SEGURIDAD

A U TO P R OT E CC I 0 N . Nuestras acciones en seguridad se evaluan mediante indicadores clave

_ que reflejan la efectividad de nuestras iniciativas y programas de
En IDEAL. la Autoproteccion es un concepto integral que empodera a TOTAL DE HORAS 11,110 capacitacion. Estos indicadores incluyen la tasa de dias perdidos y la

nuestros colaboradores a ser los primeros garantes de su propia tasa _de SeeieRnics eon tigmpo perdidp, proporci.onando un panorama
seguridad y la de sus companeros. Este pilar se sustenta en programas HOMBRES: 81757 ' MUJERES: 2:353 preciso de nuestra actuacion en materia de seguridad.

y medidas que proporcionan las competencias necesarias para

. . : . : . Destacamos un logro significativo que evidencia la eficacia de nuestro
anticipar, reaccionar y gestionar situaciones de emergencia.

enfoque: una notable reduccion del 78% en la tasa de accidentes
laborales. Este exito subraya la importancia de la educacion en
seguridad y valida el método con el que identificamos y priorizamos las
areas para intervencion y mejora

Con programas de proteccion civil y brigadas de emergencia,
aseguramos que nuestros equipos esten preparados para responder
eficazmente en situaciones criticas. Estas brigadas, altamente
capacitadas y equipadas, son el nucleo operativo que proporciona

primeros auxilios, manejo de incendios y otros auxilios esenciales, La Autoproteccion en IDEAL no es solo una medida
siendo un componente vital en la infraestructura de seguridad de preventiva; es una cultura de empoderamiento vy
IDEAL. responsabilidad, demostrada por la notable reduccién en

nuestra tasa de accidentes y reflejada en cada accion que
La capacitacion especializada es una prioridad, reforzada a traves de la emprendemos

participacion activa en simulacros nacionales que prueban vy
perfeccionan nuestras capacidades de respuesta. Ademas, disenamos
simulacros anuales basados en escenarios de emergencia probables
para asegurar una preparacion realista y efectiva.

20219 20229 2023
Este ano impartimos mas de 22 cursos

especializados entre los cuales destacan: e AHJCADSQE 7,365,184 7,494,418 /7,715,136

01 Uso adecuado de equipos de proteccion personal

Procedimientos de seguridad especificos

03 [dentificacion de riesgos DIAS TOTALES PERDIDOS
POR ACCIDENTE 1,022 257 110

ACCIDENTES CON
PERDIDA DE TIEMPO 88 20 18

Todos, todos los dias regresemos seguros a casa 15
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MODELO
DE NEGOCIO

IDEAL se posiciona en la vanguardia del desarrollo de infraestructura en
Mexico, enfocandose en proyectos de largo plazo que catalizan el
progreso economico y social. Nuestra empresa se especializa en la
obtencion de concesiones para la construccion, operacion, administracion
y financiamiento de infraestructuras criticas. El espectro de nuestra
actuacion abarca desde autopistas de cuota y plantas de tratamiento de
agua hasta terminales multimodales de transporte, cada uno disenhado
para mejorar la conectividad y accesibilidad en diversas regiones del pais.

Nuestro modelo de negocio descansa sobre pilares de diversificacion y
excelencia operativa, garantizando no solo una fuente estable de ingresos
de largo plazo, sino tambien un impacto positivo y duradero en la
comunidad. La eleccion estrategica de proyectos responde a necesidades
primordiales de movilidad, conectividad y acceso a recursos esenciales,
asegurando que nuestras iniciativas se alineen con los objetivos de
desarrollo sostenible y contribuyan significativamente al bienestar de la
sociedad.

En IDEAL avanzamos hacia el futuro con una vision enfocada en la
sostenibilidad integral, donde el exito economico complementa y potencia
nuestra contribucion al desarrollo social y ambiental. Esta perspectiva nos
lleva a implementar practicas innovadoras y sostenibles en cada proyecto,
desde la fase de planificacion hasta su gjecucion y operacion.

En cada uno de nuestros proyectos, el compromiso con la
seguridad y la salud es fundamental. No solo cumplimos, sino
que nos esforzamos por superar los estandares establecidos,
garantizando un entorno seguro para nuestros empleados,
contratistas y la comunidad. Este enfoque preventivo y de
maximo cuidado es esencial para nosotros

MODELO DE
® 05 NEGOCIO SOSTENIBLE

NUESTROS SECTORES DE NEGOCIO

IDEAL opera estrategicamente en cuatro sectores vitales, cada uno
reflejando nuestro compromiso con el desarrollo sostenible y la
innovacion:

Infraestructura de autopistas

Infraestructura de Plantas de Tratamiento de Agua (PTAR)
Infraestructura de Terminales Multimodales (CETRAM)
Telepeaje y servicios (PASE)

En cada uno de estos sectores, aplicamos nuestra filosofia de trabajo,
buscando no solo liderar en el mercado sino también contribuir
positivamente a la sociedad y al medio ambiente.

_ _ _ Ao de Porcentaje de
Sector Activos Especificaciones vencimiento . . .
de concesion participacion
Arco Norte 223 km 2065 20.95%
Urbana SUR 12.4 km 2042 100.00%
Tunel diamante 3.30 km 2043 100.00%
Toluca-Naucalpan 39.09 km 2067 N/A
Toluca-Atlacomulco 53.00 km 2053 N/A
P EEe Mitla-Tehuantepec 113.23 km 2050 100.00%
La Venta- Chamapa 10.90 km 2052 43.45%
Tunel Coatzacoalcos 3.10 km 2062 N/A
Libramiento Toluca 30.00 km 2059 55.94%
Tijuana-Tecate 20.80 km 2049 00.67%
Guadalajara-Tepic 309.62 km 2071 51.00%
Tepic-Mazatlan 237.8 km 2060 09.99%
Mazatlan-Culiacan 241.5 km 2069 100.00%
Las Varas - Vallarta 54.63 km 2076 100.00%
PTAR Saltillo, Coahuila 1.27 m3/s 2025 100.00%
Atotonilco de Tula, 35 Mm3/s 3035 51.00%
ETRAM Azteca 67,695,123" 2036 86.00%
CETRAM CETRAM El Rosario 114,992,539" 2039 94.00%
ETRAM Cuatro 173,657,568" 2043 100.00%

"Flujo anual de pasajeros

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD
2023 IDEAL

INGRESOS POR SECTOR
DE NEGOCIO

TELEPEAJE

Y SERVICIOS
CETRAM 4%

1%

82%
84%

AUTOPISTAS
85%

Infraestructura de autopistas
Infraestructura de Plantas de Tratamiento de Agua (PTAR)
Infraestructura de terminales multimodales (CETRAM)

Telepeaje y servicios (PASE)

Todos, todos los dlas regresemos seguros a casa. 17
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SECTOR CARRETERO

IDEAL se posiciona en la vanguardia del desarrollo de
infraestructura en México, enfocandose en proyectos de largo
plazo que catalizan el progreso economico y social. Nuestra
empresa se especializa en la obtencion de concesiones para la
construccion, operacion, administracion y financiamiento de
infraestructuras criticas. El espectro de nuestra actuacion abarca

2022 A 2023 desde autopistas de cuota y plantas de tratamiento de agua

+16% hasta terminales multimodales de transporte, cada uno disenado
para mejorar la conectividad y accesibilidad en diversas regiones
del pais.

Nuestro modelo de negocio descansa sobre pilares de
5021 A 2022 diversificacion y excelencia operativa, garantizando no solo una
+18% fuente estable de ingresos de largo plazo, sino también un
impacto positivo y duradero en la comunidad. La eleccion
estrategica de proyectos responde a necesidades primordiales
de movilidad, conectividad y acceso a recursos esenciales,
asegurando que nuestras iniciativas se alineen con los objetivos
de desarrollo sostenible y contribuyan significativamente al
bienestar de la sociedad.

En IDEAL avanzamos hacia el futuro con una vision enfocada en
la sostenibilidad integral, donde el éxito econdomico
complementa y potencia nuestra contribucion al desarrollo social
y ambiental. Esta perspectiva nos lleva a implementar practicas
innovadoras y sostenibles en cada proyecto, desde la fase de
planificacion hasta su ejecucion y operacion.

I N G R E S O Contamos con 14
S E C T O R ac!:ivo.s carreteros
A U T O P | S T A S conviertiendonos en el

operador privado mas

Ingresos Millones de pesos grande de méxico por
numero de kildmetros
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a
El aumento del 8% en el trafico promedio diario, superando los 200,000 Mas :a.llé =R e ey, S eE S E G U R I DA D V I A L.
vehiculos, subraya la conflanza y la preferencia de los usuarios por oI::ﬁ'ﬂ;?::;izii::::;i‘:;;o;gla U N VA I_o R I N Q U E B RAN TAB L E

nuestras carreteras. Este dato no solo refleja la calidad de nuestra e e )
infraestructura, sino también el papel crucial que juegan nuestras actividad economica del pais.

: , - i : La solida trayectoria financiera de nuestro sector de autopistas,
autopistas en el estimulo de la actividad economica a lo largo del pais.

reflejada en el crecimiento sostenido de los ingresos, es un espejo de
nuestra eficacia operativa y la estrategica seleccion de nuestras rutas.
Este exito financiero va de la mano con un pilar fundamental en la
filosofia de IDEAL: la seguridad como valor institucional incuestionable.
Este principio rector influye en cada decision y accion, desde la

INCREMENTO EN EL TRANSITO planificacion y construccion hasta la operacion diaria de nuestras
PROMEDIO DIARIO infraestructuras.

e integridad de nuestras carreteras, sustentada en rigurosos
programas de mantenimiento mayor y menor, es testimonio de nuestro
enfoque en la seguridad. Estos mantenimientos garantizan no solo la

203 846 OBJETIVO 2030  Reducir el 50% de las fatalidades en durabilidad y fiabilidad de nuestras vias, sino también la proteccion de

g autopistas frente a la linea base 2020 quienes las transitan. La implementacion de procesos de inspeccion
detallados asegura que cada kilometro de nuestras autopistas cumpla
con los mas altos estandares de seguridad, previniendo cualquier
incidencia antes de que ocurra.

DESEMPENO 2023  Hemos logrado reducir el 88% de las
187 931 fatalidades frente a la linea base
)

EL 100% DE LOS KILOMETROS EN NUESTRA RED
DE CARRETERAS FUERON INSPECCIONADOS
METICULOSAMENTE, REFLEJANDO NUESTRO
COMPROMISO CONSTANTE CON LA SEGURIDAD
Y LA EXCELENCIA OPERATIVA EN IDEAL.

182,799 INVERSION EN
MANTENIMIENTO*

"La inversion de 2021y 2022 incluyen trabajos propuestos por la pandemia de COVID 19

En paralelo a la seguridad de nuestra infraestructura, la proteccion de
nuestros colaboradores es igualmente prioritaria. IDEAL se dedica a
crear entornos de trabajo seguros tanto en la fase de construccion
como en la de operacion de las carreteras. Mediante formacion
continua, equipamiento adecuado y protocolos de seguridad estrictos,
aseguramos que nuestro equipo pueda desempenar sus funciones de
manera seguray eficiente.

MAS ALLA DE LA MOVILIDAD, SOMOS
FACILITADORES DE ENCUENTROS Y
OPORTUNIDADES, IMPULSORES DE LA
ACTIVIDAD ECONOMICA DEL PAIS.

+3,439 millones de pesos

invertidos en mantenimiento en
los ultimos 3 anos

Todos, todos los dias regresemos seguros a casa 19
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INFOGRAFIA ® .

Autoridades:
Estrategias para reforzar
DE SEGURIDAD R
LAY Ventilacion en Tuneles: 2 SEguIeaEl Vi, Senalizacion de

N . N , Concientizacion de
Mejoran la visibilidad y el aire Usuarios: Campafias Velocidad Mejorada:
lceleldieiescersi: para sensibilizar sobre la Para informary hacer
importancia de la cumplir los limites de
Proteccion en Cabinas de seguridad vial. velocidad adecuados.
Cobro: Medidas de seguridad
para el personal y usuarios en R
las estaciones de peaje. e e Et E E E E & o o L e e e
Sefalamientos Paradores Seguros: Campana de Seguridad Vial:
Verticales Espacios designados Iniciativas especificas, 5
y Horizontales: para descansos incluyendo la implementacion
Guia clara para los - seguros y asistencia. de radares de velocidad, para
conductores a lo largo promover la conduccion segura.
de las autopistas.

" m m E Em EmEEE =SS S S E s s s s S SR E s E S e === P Reductores de Velocidad:
N Implementados en zonas
L\ + criticas para moderar la
| 1 velocidad de los vehiculos.
; .
Rampas de Emergencia: Defensas Centrales y ks \ ’ Epfermg{las Equlptada.s’:
Ubicadas estrategicamente Laterales: Barreras de N 4 'S,p(,)m , €S pqra atencion
. : . s’ médica inmediata.
para situaciones de seguridad para proteger S m-

emergencia. a los vehiculos de

salidas de la via.

Amortiguadores de Impacto:
Dispositivos para reducir el

impacto en caso de colisiones.
Todos, todos los dias regresemos seguros a casa 20
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SECTOR DE PLANTAS
DE TRATAMIENTO DE AGUA

Dentro del sector de las Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales
(PTAR), IDEAL se establece como un agente clave de cambio vy
sostenibilidad, abordando los desafios del agua para transformarlos en
oportunidades de avance y novedad. Por medio de alianzas estratégicas y
contratos de concesion con gobiernos locales, asumimos la
responsabilidad de procesar las aguas residuales de manera eficaz,
convirtiendolas en recursos valiosos para la irrigacion en la agricultura vy
devolviendolas a los cauces naturales. 7022 A 2023

+5%

INGRESO SECTOR PTAR 20710202
+10%

Ingresos Millones de pesos

Operamos dos Plantas de Tratamiento
de Agua bajo un marco altamente
especializado, lo que nos ha permitido
alcanzar un indicador de eficiencia del
Q6% y 98% en el agua tratada respecto
a la recibida. Estos porcentajes
G ®©
destacan nuestra capacidad para
gestionar estos complejos sistemas de NUESTRAS PLANTAS

manera optima, reflejando nuestro  TIENEN EN CONJUNTO LA
compromiso con soluciones efectivas y CAPACIDAD DE TRATAR

EFICIENCIA OPERATIVA
2023

sostenibles. 3627 M3/S
PTAR PTAR
ATOTONILCO: SALTILLO:

Inaugurada en 2017, es la planta de tratamiento mas grande de En operacion desde 2008, cuenta con una

Latinoamericay la tercera mas grande del mundo por su
capacidad de tratamiento del agua. Esta planta utiliza sistemas
de aprovechamiento de biogas para su autoconsumo de
energia renovable y permite la adecuada estabilizacion de los
biosolidos (lodos del tratamiento), los cuales pueden ser
utilizados como mejorador de suelo en la agricultura.

extension de 11.2km de recolectores de aguas
residuales y un canal de distribucion de 8.2 km.
Su principal objetivo es mejorar la calidad del
agua residual para su uso agricola, optimizando y
reduciendo el consumo de agua potable en las
actividades relacionadas.

AGUA REGRESADA
A CAUCES Y RIEGO

1.058 MILLONES M3 1.035 MILLONES M3  1.035 MILLONES M3

AGUA RECIBIDA AGUA TRATADA
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En zonas de alta densidad poblacional, IDEAL sobresale en la operacion y 2021“822
gestion de infraestructura de transferencia, esencial para la movilidad 1 +21%
urbana eficiente. Nuestras terminales facilitan la interconexion entre o ) Cuatro Caminos . 5

diferentes modos de transporte publico, incluyendo estaciones de metro,

autobuses y taxis. La integracion de mas de 29 lineas de transporte en h"" ,lIH!; -n-
estas terminales las convierte en nodos cruciales para la movilidad vy sl ”Wli!hk"“l F E

conectividad urbanas.

Adicionalmente, nuestras terminales impulsan el desarrollo urbano en sus
respectivas ubicaciones al incorporar areas comerciales, estacionamientos,
viviendas y servicios de salud. Este enfoque holistico no solo mejora la
calidad de vida de los usuarios sino que tambien genera ingresos
sostenibles a traves del alquiler de espacios y la prestacion de servicios,
evidenciando nuestro compromiso con el desarrollo de infraestructuras
urbanas que promueven el progreso comunitario y la sostenibilidad.

Nuestro portafolio en este sector esta integrado tres activos estrategicos
los cuales experimentaron un incremento en el flujo diario de pasajeros del
147 de 2022 a 2023, reflejando la creciente dependencia y confianza en
nuestra infraestructura para la movilidad urbana. Paralelamente, los
ingresos generados por este sector ascendieron un 6% respecto al ano
anterior, evidenciando la eficacia de nuestra gestion y la valoracion de
nuestros servicios.

INGRESOS
SECTOR
CETRAM

Ingresos Millones de pesos

FLUJO DIARIO DE PASAJEROS POR ACTIVO 2023

CUATRO : CIUDAD EL ROSARIO

CAMINOS : AZTECA
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Nuestra cobertura nacional, S E CTO R T E I_ E P EAJ E (PAS E)

presente en los 13 corredores
carreteros mas relevantes, junto
con la colaboracion con 23 PASE se distingue como la primera marca en México que ofrece
operadores en 65 concesiones soluciones de pago electronico integral, simplificando la
carreteras, nos permite movilidad en una variedad de servicios de transporte. Con una
administrar mas de 290 plazas de presencia consolidada a nivel nacional en los corredores
cobro y mas de 2,000 carriles. carreteros mas importantes y una red de venta y recarga de TAG's
excepcionalmente extensa, PASE encarna la interseccion entre
comodidad y tecnologia avanzada.

El desempeno financiero de PASE refleja un patron de
crecimiento sostenido, marcando un aumento significativo en
ingresos a doble digito en los ultimos dos anos. Este ascenso es
el resultado tangible de un plan de crecimiento estrategico
meticulosamente implementado y la confianza inquebrantable de
nuestros clientes. La eficiencia operativa se manifiesta en el
numero record de transacciones anuales que procesamos,
subrayando la solidez de nuestra cobertura y la fiabilidad de
nuestras operaciones.

2021 A 2022

+18%

PASE, pionero en México, revoluciona la forma en que viajamos,
ofreciendo una solucion integral de pago electronico para una
amplia gama de servicios de transporte. Este sistema no solo
2022 A 2023 0 - 0 g
140/ abarca carreteras y autopistas urbanas, sino que también
+ 0 extiende su alcance a estacionamientos, patios de servicio y
centros de transferencia modal.

INGRESO NUESTRO COMPROMISO CON LA SEGURIDAD Y
PRIVACIDAD DE LOS DATOS PERSONALES DE

SECTOR TELEPEAJE NUESTROS CLIENTES ES UN COMPONENTE ESENCIAL

DE LA CONFIABILIDAD QUE OFRECE PASE. COMO
Ingresos Millones de pesos RECONOCIMIENTO A NUESTROS ESFUERZOS

CONSTANTES EN ESTA AREA VITAL, HEMOS OBTENIDO
e 2023 ) 2022 ) 2021 )
‘ = MILLONES DE

LA CERTIFICACION PCI DSS NIVEL 1, EL ESTANDAR MAS
TRANSACCIONES

ALTO DE SEGURIDAD EN LA INDUSTRIA DE TELEPEAIE.
CON TAG 493.97 456.56 383.58

Todos, todos los dias regresemos seguros a casa 23
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GOBERNANZA CON LA
SUSTENTABILIDAD

Nuestro compromiso con la sostenibilidad se arraiga profundamente
en la estructura de gobernanza de IDEAL, comenzando por nuestro
Consejo de Administracion. Este organo rector, a la vanguardia de
nuestras operaciones, ejemplifica el liderazgo a traves del ejemplo,
estableciendo la seguridad y la salud de nuestros empleados como
pilares cruciales para el éxito corporativo. Este enfoque no solo refleja
nuestros valores de integridad, responsabilidad y excelencia, sino que
tambiéen permea todas nuestras acciones y decisiones, asegurando
coherencia 'y compromiso en cada nivel de la organizacion.

Guiados por un Consejo de Administracion dedicado, forjamos una
vision de futuro en la cual la sostenibilidad y la estrategia empresarial
se entrelazan de manera indisoluble. Este enfoque garantiza que
IDEAL no solo persiga el exito inmediato, sino que tambien continue
cimentando un legado positivo y sostenible



GOBERNANZA DE
o 06 LA SUSTENTABILIDAD

ANALISIS DE
MATERIALIDAD

En los ultimos dos anos, IDEAL ha intensificado su enfoque en el analisis

de materialidad, reafirmando nuestro firme compromiso con la Cambio climatico
sostenibilidad. Este meticuloso esfuerzo no solo demuestra nuestra

dedicacion a identificar y priorizar los aspectos mas significativos de

nuestra operacion, sino que tambien subraya nuestra ambicion por estar a Ecoeficiencia

la vanguardia de las practicas sostenibles. Mirando hacia el futuro, nos
preparamos para alinear nuestros esfuerzos con. los estandares de
sostenibilidad mas rigurosos y reconocidos a nivel global, garantizando
que nuestras practicas sean transparentes y comparables
internacionalmente.

Gestion de la Biodiversidad

Desde el inicio, nuestra estrategia de materialidad ha sido disenada para

equilibrar riesgos con oportunidades financieras significativas, asegurando

asl la continuidad operativa: Este enfoque nos permite no solo mitigar .

desafios sino también capitalizar oportunidades para la innovacion y el Segurldad Yy Salud
desarrollo constante. En este contexto, el analisis de materialidad se
destaca como: una herramienta esencial en nuestras estrategias de
sostenibilidad, reflejando nuestra conviccion de que el éxito financiero y la
sostenibilidad avanzan de la mano

Seguridad Vial
Comunidades

Gestion de la Cadena de Valor

ECONOMICO

Gobierno Corporativo

Etica

ASPECTOS
MATERIALES 2023

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD
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ACTUALIZACION DE MATRIZ

2023

Cada ano, en IDEAL, asumimos el compromiso de revisar y actualizar
nuestra matriz de materialidad, una practica que subraya nuestra
dedicacion a comprender y adaptarnos a las dinamicas cambiantes de
nuestro entorno y las expectativas de nuestros grupos de interes. Este
gjercicio anual no solo nos permite validar la permanencia de los temas
materiales previamente identificados, sino que también abre la posibilidad
de descubrir nuevos ambitos que requieran nuestra atencion y accion.

En nuestro proceso de revision, nos guiamos por las mejores practicas y
las metodologias mas avanzadas en el campo de la sostenibilidad,
empleando marcos reconocidos como el del Global Reporting Initiative
(GRI) y las directrices del Sustainability Accounting Standards Board
(SASB). Esta rigurosidad asegura que nuestra matriz no solo refleje una
imagen precisa y actualizada de los desafios y oportunidades a los que
nos enfrentamos, sino que tambien nos permite ser consistentes vy
comparables a nivel global.

Este ejercicio continuo de revision y actualizacion es una manifestacion de
nuestra voluntad de evolucionar constantemente y de liderar con el
gjemplo en la practica sostenible. Al integrar las perspectivas de nuestros
grupos de interes y alinear nuestros esfuerzos con iniciativas globales
como los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU, fortalecemos
nuestra capacidad para hacer frente a los desafios de sostenibilidad de
manera integral y proactiva.
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SOCRIORIES En nuestra mas reciente actualizacion de la matriz de

e Sequridad v Salud . . materialidad, la seguridad y la salud se ha consolidado como el
Cambio climatico = | y. e Gobierno Corporativo elemento mas critico, reflejando su estatus no solo como M AT R I Z D E
SeoreeETEE Seguridad Vial 9 Etica prioridades, sino como valores fundamentales de nuestra
Comunidades organizacion.
Gestion de la Biodiversidad M AT E R I A L I DA D

Gestion de la Cadena de Valor

Eje Y: Valor para los grupos de interés
Eje X: Valor para IDEAL
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COMPROMISO CON EL
DESARROLLO SOSTENIBLE

Por segundo ano consecutivo, nos enorgullece confirmar nuestra
adhesion al Pacto Mundial de las Naciones Unidas, destacando nuestro
compromiso con los principios fundamentales de responsabilidad
corporativa en areas como derechos humanos, laborales,
medioambientales y anticorrupcion. Nuestra participacion en esta
iniciativa global no solo subraya nuestra dedicacion a mantener
estandares éticos y de sostenibilidad, sino que también refuerza nuestra
iniciativa de integrar practicas que apoyan efectivamente los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS).

Nuestro enfoque se alinea particularmente con el ODS 6, que promueve
la gestion sostenible del agua y el saneamiento para todos, y el ODS 9,
que apunta a fomentar una infraestructura resiliente e impulsar la
innovacion. Estos objetivos estan alineados con nuestro objetivo de
fortalecer nuestras operaciones y nuestra competitividad en el mercado.
A traves de nuestra participacion continua en el Pacto Mundial y nuestro
compromiso con estos ODS, reiteramos nuestra dedicacion no solo a
cumplir con nuestras obligaciones actuales, sino también a ser
promotores de un cambio positivo, asegurando un futuro mas prospero
para las proximas generaciones. Con cada accion que tomamaos, nos
acercamos a un mundo donde el progreso economico coexiste con la
sostenibilidad.

® 06
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ODS 6
AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

En IDEAL, entendemos la importancia critica de preservar y mejorar la
calidad del agua. Mediante la implementacion de tecnologias avanzadas
en nuestras plantas de tratamiento, hemos logrado notables avances en
la reduccion de contaminantes y en la minimizacion de la liberacion de
productos quimicos y materiales peligrosos. Este progreso nos permite
proporcionar un suministro de agua mas limpio y seguro, optimizando su
uso en aplicaciones de riego y mejorando significativamente la calidad
del agua para estas practicas agricolas.

Estamos comprometidos con el uso eficiente de los recursos hidricos y
con enfrentar los desafios de la escasez de agua. Al tratar y reciclar las
aguas residuales, las transformamos en un recurso valioso para el riego,
reduciendo la dependencia y extraccion de fuentes de agua dulce. Este
proceso no solo apoya la sostenibilidad hidrica, sino que también ayuda
a mantener el equilibrio ecologico de los cuerpos acuiferos al reintegrar
agua de mejor calidad al medio ambiente.

Ademas, nuestras instalaciones en los corredores de autopistas estan
equipadas con plantas de tratamiento de agua que facilitan la
reutilizacion eficiente del agua. Esta practica no solo refuerza la
eficiencia de nuestras operaciones, sino que tambiéen subraya nuestro
compromiso con la conservacion de este recurso esencial. Al
implementar estas estrategias, alineamos nuestras acciones con los
objetivos globales de asegurar la disponibilidad de agua limpia vy
promover un uso sostenible del agua, contribuyendo de manera integral
al bienestar ecologico y a la sostenibilidad a largo plazo.

® 06
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ODS 9 '
INDUSTRIA, INNOVACION
EINFRAESTRUCTURAS

Nos dedicamos a desarrollar infraestructuras fiables, sostenibles y de
calidad, disehadas para impulsar el desarrollo economico y mejorar el
bienestar humano. Nuestra red de activos, que incluye la red de
carreteras privadas mas extensa de Meéxico con 1,319.16 km, esta
construida y operada utilizando tecnologia de vanguardia. Estas
infraestructuras no solo mejoran la conectividad, sino que también
atienden las necesidades esenciales de la poblacion, fomentando un
crecimiento inclusivo y sostenible.

Reconocemos la importancia de adoptar practicas sostenibles en
nuestras industrias y de utilizar los recursos de manera eficiente.
Nuestras inversiones constantes en modernizacion de infraestructuras y
en tecnologias limpias han optimizado el uso de recursos vitales como el
agua y la energia. Destacamos especialmente nuestras plantas de
tratamiento de agua, que no solo purifican recursos hidricos, sino que
también generan biogas como fuente de energia renovable,
contribuyendo significativamente al autoconsumo de energias
renovables en nuestras operaciones.

Estas acciones reflejan nuestro compromiso con la sostenibilidad y
nuestra vision de un futuro donde las infraestructuras no solo soportan
el crecimiento econdmico, sino que también promueven un uso
responsable y consciente de los recursos naturales, asegurando
beneficios duraderos para las comunidades y el medio ambiente.




GOBIERNO
CORPORATIVO

En IDEAL, reconocemos que un gobierno corporativo solido es crucial
para el exito y la sostenibilidad de nuestra organizacion. Nuestra
estructura robusta de gobernanza facilita la toma de decisiones
informadas y transparentes, permitiendonos enfrentar proactivamente
los desafios de nuestra industria. Nos comprometemos a mantener altos
estandares de transparencia y rendicion de cuentas, esenciales para
fortalecer la confianza entre nuestros socios y el mercado.

Nuestra adhesion a las practicas rigurosas de buen gobierno se ha visto
especialmente reconocida mediante la obtencion de la certificacion
PRIME de cinco estrellas, convirtiendo a IDEAL en la primera empresa en
Mexico en lograr este prestigioso reconocimiento.

Este logro destaca nuestra dedicacion a una gestion gjemplar y nos
posiciona como lideres en promover un ambiente de negocios
competitivo y robusto en Mexico. Al cumplir con estos estandares
elevados, consolidamos nuestra reputacion en el mercado vy
demostramos nuestro compromiso con las mejores practicas de
gobierno corporativo.

Mirando hacia el futuro, IDEAL se compromete a continuar liderando
en el ambito de gobierno corporativo, innovando y mejorando
nuestras politicas y procedimientos. Este esfuerzo no solo nos
prepara para enfrentar futuros desafios, sino que tambien asegura
que sigamos generando valor a largo plazo para nuestros
accionistas, colaboradores y la sociedad. Con cada accion,
reafirmamos nuestro compromiso con la sostenibilidad y el exito
duradero, evidenciando que la ética y una efectiva gestion
corporativa son fundamentales para nuestro crecimiento continuo.

GOBERNANZA DE
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)Or un comiteé
por destacadas
s nacionales como

~ NAFIN, BANCOMEXT, AMIB,
- BMV, y BIVA, esta certificacion
....valida nuestras practicas de
- gobierno corporativo que son
metlculosamente evaluadas
.-Jirferos mdepend|entes

ONTARIO TEACHERS'
PENSION PLAN BOARD

Es el administrador del plan de
pensiones de una sola profesion mas
grande de Canada con mas de 227 mil
millones de dolares canadienses en
activos fijos. Actualmente administra
las pensiones de 331 mil maestros
activos y jubilados de Ontario.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD
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DESGLOSE DE PROPIEDAD '

CANADA PENSION PLAN
INVESTMENT BOARD

02

Es una organizacion profesional de
gestion de inversiones con mas de 451
mil millones de doélares canadienses
administrados. Actualmente
administra el fondo de pensiones de
20 millones de contribuyentes y
pensionados en Canada

50%




GOBIERNO CORPORATIVO

CONSEJO DE ADMINISTRACION

En IDEAL, el Consejo de Administracion es esencial en la orientacion
estrategica y la toma de decisiones que sustentan el exito y la expansion
de nuestra empresa. Compuesto por expertos destacados de varios
sectores, el Consejo aporta un espectro amplio de perspectivas y
experiencia, lo que fortalece nuestra capacidad para tomar decisiones
informadas y estratégicas. Este enfoque asegura tanto el crecimiento
continuo de la empresa como la estabilidad a largo plazo.

NOMBRE

EDAD

GENERO
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FECHA DE NOMBRAMIENTO

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD

LOS CONSEJEROS QUE INTEGRAN EL
CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA

COMPANIA TIENEN UNA DURACION DE

SU CARGO ES DE UN ANO, CON LA
POSIBILIDAD DE SER RATIFICADOS EN

SU CARGO DE MANERA ANUAL.

TIPO DE CONSEJERO

Marco Antonio Slim Domit 55 Masculino 30/04/10 Patrimonial
Carlos Slim Helu 84 Masculino 01/06/05 Patrimonial
Jose Shedid Merhy 83 Masculino 30/04/09 No Independiente
Martin Sebastian Berardli 41 Masculino 27/04/23 No Independiente
Alejandro Ortega Aguayo 53 Masculino 20/02/20 No Independiente
Ricardo Szlejf 47 Masculino 20/02/20 No Independiente
John Elliott Kaye 43 Masculino 20/02/20 No Independiente
Kevin David Kerr 50 Masculino 27/04/23 No Independiente
Claudia Janez Sanchez 52 Femenino 02/02/21 No Independiente
David Ibarra Munoz 94 Masculino 01/06/05 Independiente
Ernesto Vega Velasco 86 Masculino 30/04/09 Independiente
Juan Rodriguez Torres 84 Masculino 25/11/20 Independiente

2023 IDEAL




| GOBIERNO CORPORATIVO
INDEPENDENCIA EN EL CONSEJO

En IDEAL, cumplimos estrictamente con el requisito legal de contar con al menos un
25% de consejeros independientes en nuestro Consejo de Administracion. Valoramos
la independencia de pensamiento y la capacidad critica de estos miembros,
fundamentales para fortalecer la objetividad, el rendimiento y la eficacia de nuestras
decisiones corporativas

De acuerdo con lo establecido en el articulo 26 de la LMV, en ningun caso podran
designarse ni fungir como consejeros independientes las personas siguientes:

l

Il

Los directivos relevantes o empleados de la sociedad o de las personas morales
que integren el grupo empresarial o consorcio al que aquella pertenezca, asi como
los comisarios de estas ultimas. La referida limitacion sera aplicable a aquellas
personas fisicas que hubieren ocupado dichos cargos durante los doce meses
Inmediatos anteriores a la fecha de designacion.

Las personas fisicas que tengan influencia significativa o poder de mando en la
sociedad o en alguna de las personas morales que integran el grupo empresarial o
consorcio al que dicha sociedad pertenezca.

Ill. Los accionistas que sean parte del grupo de personas que mantenga el control de

la sociedad.

IV. Los clientes, prestadores de servicios, proveedores, deudores, acreedores, socios,

consejeros o empleados de una empresa que sea cliente, prestador de servicios,
proveedor, deudor o acreedor importante. -

V. Las que tengan parentesco por consanguinidad, afinidad o civil hasta el cuarto

grado, asi como los conyuges, la concubina y el concubinario, de cualquiera de las
personas fisicas referidas en las fracciones | a IV de este articulo

1Se considera que un cliente, prestador de servicios o proveedor es importante, cuando las ventas de la
sociedad representen mas del diez por ciento de las ventas totales del cliente, del prestador de servicios o
del proveedor, durante los doce meses anteriores a la fecha del nombramiento. Asimismo, se considera
que un deudor o acreedor es importante, cuando el importe del crédito es mayor al quince por ciento de
los activos de la propia sociedad o de su contraparte.
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HOMBRES

DIVERSIDAD EN EL CONSEJO

La diversidad en la composicion del Consejo de Administracion de IDEAL enriquece
nuestras decisiones estrategicas al incorporar un amplio espectro de experiencias,
nuestro Consejo aprovecha perspectivas variadas para una deliberacion mas
completa y decisiones bien fundamentadas.

Esta pluralidad mejora nuestra capacidad de implementar estrategias efectivas vy
adaptativas, reforzando nuestro compromiso con la excelencia y la sostenibilidad. Al
promover una diversidad de antecedentes y competencias tecnicas, aseguramos
que nuestra gobernanza no solo es efectiva sino tambien profundamente
responsable y alineada con nuestros objetivos corporativos a largo plazo.

POR EXPERTISE

@® Finanzas/M&As

@ |Ingenieria/infraestructura

® Riesgos

@® Administracion
Legal/Compliance
Economia/Contaduria

42%
POR EDAD

® Entre 25y 45
@ Entre 46y 65
Mas de 66

Todos, todos los dias regresemos seguros a casa 32
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| GOBIERNO CORPORATIVO
COMITES DEL CONSEJO

3

COMITE DE AUDITORIA:
COMITE DE OPERACIONES

Integrado exclusivamente por consejeros
independientes y presidido por un experto

Nuestro Consejo de Administracion se fortalece con el apoyo de cinco Comités
altamente especializados, disenados para optimizar la gestion de riesgos y garantizar
la sostenibilidad a largo plazo de nuestra organizacion.

5

en finanzas, este comite evalua el
desempeno de los auditores externos,
supervisa la aprobacion de los estados
financieros, y verifica que el director
general cumpla con los acuerdos del
Consejo y las Asambleas de Accionistas.
Tambien es responsable de vigilar la
iImplementacion de controles internos y de
informar al Consejo sobre cualquier
irregularidad identificada.

Y RIESGOS:

Centrado en la proteccion de los activos de la
empresay la gestion eficaz de las operaciones de
riesgo, asegura que los procedimientos y politicas

COMITE DE RECURSOS

HUMANOS Y COMPENSACIONES:

correspondientes esten bien establecidosy sean

efectivamente seguidos.

2

COMITE DE PRACTICAS
SOCIETARIAS:

Compuesto totalmente por consejeros
independientes, este comite evalua el desempeno de
los directivos clave, asesora sobre sus
nombramientos y emite opiniones sobre
transacciones con partes relacionadas. Ademas,
discute y propone politicas de compensacion y
evaluacion dentro de la empresa.

Responsable de disenar la estrategia de gestion de
talento y de recomendar politicas de compensacion
para los ejecutivos de la empresa, este comite
asegura que se promuevan practicas que favorezcan
la atraccion y retencion de personal calificado y
alineado con la cultura y metas de IDEAL.

4

COMITE DE INVERSIONES
Y FINANZAS:

Este comite revisa y evalua la estrategia a largo
plazo del negocio y las politicas de inversion,
desempenando un rol crucial en la direccion
de la planificacion financiera y en la alineacion
de las inversiones con los objetivos generales
de la empresa.

Todos, todos los dias regresemos seguros a.casa 33
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la filosofia de cero
} no se limita a cumplir
tablecidos; es el reflejo
)romiso permanente por
os niveles de integridad y
Li dad. Este compromiso
.f cia la excelencia ética nos

a paso hacia la construccién

f htorno laboral optimo.

UN COMPROMISO
FUNDAMENTAL.:
CERO TOLERANCIA

En IDEAL, la filosofia de "cero tolerancia® constituye la esencia de nuestra
integridad corporativa, impregnando cada aspecto de nuestras
operaciones. Lejos de ser un mero enunciado de principios, esta filosofia
se erige como el fundamento de nuestra cultura empresarial, guiando
nuestras decisiones y acciones con una firmeza inquebrantable. Nos
comprometemos a combatir cualquier forma de violacion a nuestros
estandares éeticos y de cumplimiento, asegurando asi la transparencia en
todas nuestras acciones.

Hemos desarrollado e implementado una serie de politicas y
documentoss, incluidos nuestro Codigo de Conducta, Marco de
Denunciantes y la Politica Anticorrupcion, que no solo reflejan nuestra
determinacion sino que también establecen un marco para la accion y la
responsabilidad. Estas directrices son la piedra angular de la confianza
que fomentamos dentro de nuestra organizacion.

Nuestro enfoque para sostener esta filosofia incluye un riguroso sistema
de monitoreo y auditoria, junto con programas de capacitacion dirigidos
a asegurar que las practicas diarias de todos los miembros de la
empresa se alineen con nuestros elevados estandares eticos. Este
esfuerzo constante subraya la importancia de una vigilancia permanente
y de un compromiso activo con la mejora continua.

Reconocemos que mantener la excelencia en etica y cumplimiento es
un proceso dinamico de adaptacion y evolucion. Por ello, nos
comprometemos a revisar y fortalecer continuamente nuestras politicas
y procedimientos, anticipandonos a los desafios futuros y asegurando un
liderazgo ejemplar en todos los aspectos de ética y cumplimiento.




DE LAS DENUNCIAS
FUERON ANONIMAS
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CERO REPRESALIAS:
GARANTIZANDO LA SEGURIDAD
DEL DENUNCIANTE.

El 2023 se convirtio en un ano definitorio para nosotros en IDEAL,
marcando una evolucion significativa en como abordamos la transparencia
y la seguridad dentro de nuestra organizacion. Rompiendo con las
convenciones, nos lanzamos a un enfoque mucho mas personal y directo,
dejando atras las formalidades para conectar genuinamente con cada
miembro de nuestro equipo.

Con la conviccion de que la verdadera confilanza se construye en el
terreno, no desde la distancia, llevamos a cabo una serie de visitas a todos
nuestros activos. Esta iniciativa no fue solo una campana informativa sobre
nuestras herramientas de denuncia; se transformoé en un dialogo abierto,
una oportunidad para escuchar y ser escuchados. Estas conversaciones
cara a cara fueron esenciales para desmitificar la idea de la denuncia
como un proceso distante y burocratico, reemplazandola con la realidad
de un soporte accesible, comprensivo y, sobre todo, seguro.

Comprometidos profundamente con estos valores, entendemos la
importancia de ofrecer a todos, dentro y fuera de nuestra organizacion, un
canal seguro y confiable para reportar conductas indebidas. Este
compromiso se manifiesta a traves de nuestra politica de cero represalias,
un principio que garantiza a los denunciantes completa seguridad vy
proteccion.

La creacion de canales de denuncia, administrados por entidades
independientes, asegura que cada informe se trate con la maxima
imparcialidad y objetividad. Estos canales no solo son accesibles a nuestra
comunidad interna sino tambien al publico en general, fomentando asi un
entorno de transparencia total. La confidencialidad y el anonimato son
fundamentales en este proceso, proporcionando a los denunciantes la
tranquilidad de que su identidad se resguarda, incentivando la
comunicacion abierta y honesta.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD
2023 IDEAL
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NUMERO
TOTAL DE

NUMERO DE NUMERO DE
DENUNCIAS DENUNCIAS
EXTERNAS & INTERNAS DENUNCIAS

La respuesta positiva y el aumento en el numero de denuncias recibidas
son claros indicadores de la conflanza que inspiramos. Este fenomeno no
solo demuestra la efectividad de nuestros sistemas y politicas sino que
también subraya la creciente seguridad que sienten las personas al hacer
uso de nuestros canales de denuncia. Es una prueba tangible de que los
esfuerzos por mantener un dialogo abierto y una conducta ética son
reconocidos y valorado.

DESGLORE
POR TIPO
DE DENUNCIA

Discriminacion y acoso laboral
Problemas entre colaboradores
@ Corrupcion
@ Otros asuntos
® Competencia desleal




PROCESO DE GESTION
DE DENUNCIA

En IDEAL, tomamos cada denuncia seriamente, comprometieéndonos a un
proceso de investigacion exhaustivo y justo para todas las partes
involucradas. Entendemos la importancia de la transparencia y la
responsabilidad en estos procesos, y es por ello que deseamos ofrecer
una vision clara de lo que sucede tras la presentacion de una denuncia.

Una vez recibida una denuncia, se activa nuestro protocolo de
investigacion, el cual es llevado a cabo con la maxima discrecion y
profesionalismo. Dependiendo de la naturaleza y la gravedad del asunto
reportado, las acciones resultantes de esta investigacion pueden variar,
incluyendo, pero no limitandose a:
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DIALOGO CONSTRUCTIVO )

(
§

ADVERTENCIA FORMAL )

.
|

ACTA ADMlNISTRATIVA)

-
\.

TERMINACION LABORAL )

En casos donde se identifica la necesidad de clarificacion o mediacion, se
puede optar por una conversacion con el personal involucrado, buscando
resolver la situacion de manera constructiva y educativa.

Para infracciones que contravengan nuestras politicas pero que se
consideren de menor gravedad, se puede emitir una advertencia escrita,
marcando claramente las expectativas de comportamiento futuro.

En situaciones de mayor seriedad, se levantara un acta administrativa,
documentando formalmente la infraccion y las consecuencias especificas
para el involucrado, sirviendo como un registro oficial dentro de la
organizacion.

Para casos de extrema gravedad o reincidencia, donde se violan de
manera significativa nuestras politicas y valores, se procedera a la
terminacion de la relacion laboral, ya sea con empleados directos de
IDEAL o de algun Prestador de Servicios asociado.

R/

Este proceso esta disenado para asegurar que todas las acciones tomadas
sean proporcionales a la infraccion, manteniendo siempre el respeto por
todas las partes y el compromiso con un entorno laboral ético y seguro. En
IDEAL, creemos en el poder de la prevencion y la educacion, buscando
siempre oportunidades para reforzar nuestra cultura de integridad vy
respeto mutuo



REPORTE DE SUSTENTABILIDAD

GOBERNANZA DE
® 06 LA SUSTENTABILIDAD 2023 IDEAL

IDEAL NO HA RECIBIDO NINGUNA MULTA

CAPACITACIONES POR EN MATERIA DE LAVADO DE DINERO.

TALLERES DE ETICA Y SEGMENTO DE NEGOCIO(%)
CUMPLIMIENTO:
IMPLEMENTACION Y PRACTICA

A partir de esfuerzos sostenidos y estructurados, IDEAL ha logrado un
avance significativo en la capacitacion sobre ética y cumplimiento,
alcanzando al 94% de nuestros colaboradores. La adopcion de AGUA 98%
plataformas innovadoras, como 'Capacitate Carso’, ha sido clave para
ampliar la cobertura y profundizar el entendimiento de estas areas criticas
entre nuestros colaboradores.

99%

TERMINALES 95%

PROVEEDORES

CORPORATIVO 98%

Para reforzar nuestras relaciones comerciales bajo principios
eticos y transparentes, acordes con nuestro Codigo de

R - Conducta, la Direccion Oficial de Cumplimiento ha avanzado

COLABORADORES
CAPACITADOS (%)

CURSO DE
CUMPLIMIENTO

+1,030 HORAS
BRINDADAS EN
CAPACITACION

DEETICAY
CUMPLIMIENTO

94%

e 2022
CURSO DE
ANTICORRUPCION
2023 2023

Subrayando la importancia de inculcar y fortalecer
continuamente nuestra cultura etica, hemos instaurado
una politica especifica para los nuevos integrantes de
nuestro equipo. Se ha hecho obligatorio que todos los
colaboradores recién incorporados completen los
cursos de etica y cumplimiento dentro de los primeros
90 dias de su llegada. Esta iniciativa asegura que desde
el inicio de su trayectoria en IDEAL, cada miembro esté
plenamente alineado con los valores y expectativas
eticas de nuestra organizacion

Como culminacion de nuestro esfuerzo por estar a la vanguardia en etica y
cumplimiento, el 2023 se distinguid por un logro significativo: la
certificacion del Director Oficial de Cumplimiento por la Unidad de
Inteligencia Financiera (UIF). Esta certificacion, enfocada en el sector de
Actividades Vulnerables, no solo subraya nuestro compromiso con la
profesionalizacion y el fortalecimiento del regimen de Prevencion de
Lavado de Dinero/Financiamiento del Terrorismo, sino que tambien nos
alinea con los estandares internacionales mas exigentes en la materia.

CUMPLIMIENTO EN
TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION

significativamente en la capacitacion en linea de proveedores
y contratistas. En 2023, logramos capacitar a 51 proveedores,
elevando el total a 119 de un universo de 231 proveedores
vigentes, alcanzando asi el 51%. Ademas, en colaboracion con
la Subdireccion de Compras, implementamos controles
semestrales de capacitacion, apuntando a cubrir el 100% de
los proveedores. Este esfuerzo incluye capacitaciones directas
via Zoom y auditorias para evaluar y mitigar riesgos.

En el contexto actual, donde la tecnhologia y la informacion juegan roles
cruciales, IDEAL reconoce la importancia de estar a la vanguardia en el
cumplimiento relacionado con la Tecnologia de la Informacion.
Conscientes de las dinamicas cambiantes y los desafios emergentes,
hemos tomado medidas proactivas en 2023 para asegurar nuestra
posicion de liderazgo.

En colaboracion con la Gerencia de Méetodos y Procesos, Gerencia de IT y
la Subdireccion de Recursos Humanos, iniciamos una revision vy
actualizacion exhaustiva de nuestras politicas y procesos. Este esfuerzo
incluyo la Politica de Informacion Confidencial, Aviso de Privacidad de
Datos Personales, Politica de Acceso y Uso del Servicio de Internet vy
Correo Electronico, y Politicas y Procedimientos de Seguridad de la
Informacion. Nuestro objetivo ha sido garantizar que estas politicas no solo
estén actualizadas sino también formalizadas adecuadamente, reflejando
nuestro compromiso continuo con la proteccion y seguridad de la
informacion en todas nuestras operaciones
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AUDITORIA INTERNA:

Aliados estratégicos rumbo al cero

La funcion de auditoria interna en IDEAL se revela como un aliado
estrategico clave para el crecimiento sostenible de la empresa, facilitando
el logro de sus objetivos institucionales a traves de una colaboracion
estrecha y proactiva. Esta funcion no solo asegura la alineacion de las
operaciones con las metas a largo plazo de la organizacion, sino que
también impulsa la eficiencia y la efectividad, subrayando la importancia
de una gestion basada en evidencia y un compromiso con la excelencia.

Desarrollando una cultura de profesionalismo y precision, profundizamos
en la evaluacion de procedimientos y politicas. Este proceso meticuloso se
orienta no solo a validar el cumplimiento con las hormativas vigentes sino
también a identificar areas para la optimizacion de procesos. La
implementacion de tecnologias avanzadas ejemplifica como la innovacion
refuerza nuestras practicas de revision, haciendo el seguimiento y reporte
mas eficientes y efectivos.

En el ambito de la seguridad y salud, nuestro compromiso trasciende la
revision de protocolos, al revisar activamente practicas seguras no solo
cumplimos con las expectativas, sino que establecemos nuevos
estandares. La certificacion completa del equipo en normas ISO 9001,
14000 Yy 45000 demuestra nuestro enfoque holistico y estrategico,
asegurando la excelencia y la seguridad en cada faceta de nuestra
operacion.

Coadyuvamos como embajadores
de seguridad en IDEAL fomentando

y consolidando practicas seguras
para minimizar los riesgos de
seguridad y salud en el trabajo.

Nuestro enfoque abarca mas
alla de los aspectos financieros,
convirtiendose en un motor
esencial para la sostenibilidad
empresarial

Aunado al notable volumen de auditorias realizadas este ano, con un total
de 201, reflefamos un compromiso inquebrantable con la excelencia y
presencia en sitio al incluir dentro de los programas de auditoria las
revisiones de seguridad y salud. Este extenso esfuerzo de auditoria
subraya nuestra dedicacion a salvaguardar los activos y la integridad de la
empresa y los colaboradores, promoviendo un ambiente laboral seguro y
propicio. La realizacion de estas auditorias es una demostracion clara de
como la Direccion de Auditoria Interna actua como un catalizador de
cambio positivo, reforzando la sostenibilidad empresarial y apoyando a
IDEAL hacia un futuro seguro y prospero.

AUDITORIAS POR SECTOR DE NEGOCIO

oo 7% 2%
; 22% ' 10% / (

Autopistas Corporativo Telepeaje Plantas de Terminales
y servicios Tratamiento multimodales
(PASE) de Agua (PTAR) (CETRAM)

52

12

16

10
’ 12
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NUMERO DE
AUDITORIAS

2022 O 2023@
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CERO BRECHAS:

Priorizando la Seguridad Cibernética

En IDEAL, entendemos que la ciberseguridad es un pilar esencial para
nuestra integridad y conflanza. Nuestra estrategia se centra en prevenir y
mitigar las amenazas cibernéeticas al maximo, con el objetivo de lograr un
nivel de madurez que supere los estandares de la industria. Esto lo
alcanzamos a traves de la implementacion de tecnologia avanzada y el
fomento de una cultura de seguridad entre todos nosotros, marcando
nuestro compromiso con la proteccion de la comunidad digital.

Reconocemos que establecer una cultura de seguridad en ciberseguridad
es un proceso que se construye con el tiempo. Por ello, nos enfocamos en
aumentar la conciencia sobre los riesgos digitales a lo largo de toda la
organizacion. Esta concientizacion es clave en nuestra estrategia para
fortalecer nuestras defensas y asegurar un entorno digital seguro para
todos. Al combinar esta iniciativa cultural con nuestra infraestructura
tecnologica, avanzamos hacia una proteccion efectiva contra las
amenazas cibernéticas.

Fortaleciendo la seguridad
a través de la conciencia:

SEMANA DE LA
CIBERSEGURIDAD

® 06

GOBERNANZA DE
LA SUSTENTABILIDAD
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FORTALECIENDO LA
SEGURIDAD A TRAVES
e DE LA CONCIENCIA:

SEMANA DE LA
CIBERSEGURIDAD

AUMENTAMOS

NUESTRA INVERSION ANUAL
PARA CAPACITACIONES EN
CIBERSEGURIDAD

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD

Fortaleciendo la seguridad a traves de la conciencia, IDEAL ha lanzado un
programa pionero, ‘La Semana de la Ciberseguridad’, marcando un hito en
nuestro enfoque proactivo hacia la educacion en seguridad digital. Esta
iniciativa es el reflejo de nuestro entendimiento de que la efectividad en la
ciberseguridad no solo reside en las barreras tecnologicas sino en la
fortaleza de nuestra cultura de seguridad. A traves de capacitaciones
especificas y talleres interactivos, este programa busca infundir una
vigilancia digital permanente en nuestros colaboradores, equipandolos
para enfrentar las amenazas cibernéticas mas sofisticadas.

‘La Semana de la Ciberseguridad" se distingue por su metodologia
practica y adaptativa, que abarca desde sesiones educativas hasta
dialogos abiertos sobre seguridad digital en nuestra vida cotidiana. Este
enfoque no solo transmite conocimiento sino que también promueve una
participacion activa, fomentando un ambiente donde la seguridad se
convierte en una responsabilidad compartida. Con actividades que
abordan las mejores practicas de seguridad, estrategias contra el phishing,
el fraude digital y la ingenieria social, reafirmamos nuestro compromiso
con una cultura de alerta continua, estableciendo un modelo a seguir en
la industria

Un aspecto clave del programa fue la implementacion de pruebas
controladas, disenadas para evaluar el entendimiento y la capacidad de
identificacion de riesgos cibernéticos por parte de los colaboradores. Estas
pruebas nos permitieron destacar nuestras vulnerabilidades mas criticas,
con el fin de desarrollar soluciones especificas adaptadas a nuestra
operacion.

Durante 2023, llevamos a cabo:

Sesiones de Concientizacion:

Capsulas Informativas:

Conferencias:

2023 IDEAL
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GESTION Y
GOBERNANZA

Nuestra gobernanza de ciberseguridad esta evolucionando para estar
meticulosamente alineada con los estandares globales de seguridad de la
informacion y la infraestructura de Tl, como son ISO 27001, ITILy COBIT, y
se encuentra en la transicion hacia la adopcion del marco TOGAF. Esta
rigurosa orientacion se enfoca en la proteccion integral de nuestros
activos digitales y la confidencialidad de la informacion, asegurando
coherencia con los objetivos estrategicos de la organizacion. Con
cimientos claros y definidos, nos enorgullecemos del diseno de iniciativas
que fortalecen nuestro marco normativo y los procesos de seguridad,
culminando en una metodologia de riesgos bien establecida vy
proactivamente adaptada a los mas altos estandares internacionales.

Periodicamente realizamos evaluaciones de riesgos a traves de terceros
independientes, donde se efectuan simulacros de vulherabilidad. Estos
analisis nos permiten examinar de manera productiva y controlada h
o L. . . . : Control de acceso y segregacion de

nuestras debilidades, con el objetivo de anticiparnos a posibles brechas Acceso a sistemas no autorizados, uso no adecuado de . S

_ o , los activos IR i acion funciones. Programa de concientizacion en
de seguridad y fortalecer la reS|L|§nC|a de hgest.rz’a mfraestruc?tura. Como : seguridad de la informacion.
resultado, desarrollamos estrategias de mitigacion personalizadas para 8
cada segmento de negocio, abordando riesgos especificos como el

acceso no autorizado y el uso indebido de informacion. CETRAM Acceso a sistemas no autorizados, uso no adecuado de
los activos de informacion.

Riesgos principales Medidas de mitigacion

Control de acceso y segregacion de
funciones. Programa de concientizacion en
seguridad de la informacion.

x . . : Control de acceso v segregacion de
, o Acceso a sistemas no autorizados, uso no adecuado de Yy segreg

PTAR . i pe funciones. Programa de concientizacion en

los activos de informacion. | . i

seguridad de la informacion.
: Uso no adecuado de la informacion de TC de los Monlltoreo oS B"?‘S@S g ceios (.je =
Telepeaje , servidores del sistema de pegje.

clientes. . ., ..,

Certificacion y capacitacion de PCI
Oficina Uso no adecuado de los activos de informacion, Programa de concientizacion en seguridad de

ingenieria social, incidentes de seguridad. la informacion.
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En IDEAL, reconocemos que la esencia de una corporacion exitosa
radica en una gestion social eficaz que promueva relaciones
constructivas y sostenibles con nuestros colaboradores y socios en la
cadena de valor. Nos comprometemos a cultivar un entorno donde
cada interaccion y cada politica refleje nuestro respeto por la dignidad

y el desarrollo personal, asegurando que cada contribucion sea
valorada y que cada exito sea compartido.

e 07
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SOCIAL
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ATRAER

Nuestros procesos de induccion
estan disenados para reflejar de
manera efectiva nuestra cultura 'y
valores, proporcionando una
acogida que asegura una transicion
fluida para los nuevos empleados.

RETENER

Hemos enriquecido nuestros \//

planes de carreray paguetes
de prestaciones, ofreciendo
mayores oportunidades para
el crecimiento personaly la
satisfaccion en el trabajo.

| INTEGRAR

Continuamos implementando talleres
interactivos que profundizan la
comprension de la cultura de IDEAL,
reforzando el compromiso de nuestros
empleados desde el inicio.

COMPROMETER

Nuestro programa de mentoria se ha
fortalecido, ofreciendo a cada empleado
la guia personalizada necesaria para su

éxito en su area de negocio especifica.

DESARROLLAR:

Las capacitaciones se han expandido para incluir
habilidades digitales y de liderazgo avanzado,
equipando a nuestro personal para enfrentar los
desafios del manana.

GESTION
DEL TALENTO

En IDEAL, creemos firmemente que la fortaleza y el éxito
continuo de nuestra empresa son el reflejo directo del
compromiso y la dedicacion de nuestros colaboradores,
Ellos no solo encarnan nuestras misiones, visiones vy
valores, sino que tambiéen son el motor que impulsa
nuestra innovacion y crecimiento. Reconociendo su papel
central, nos dedicamos a fomentar un ambiente que nutre
su bienestar y desarrollo profesional, conscientes de que el
progreso de cada individuo contribuye al exito colectivo.

Durante el ultimo ano, hemos consolidado y perfeccionado
nuestro modelo de gestion del talento, estructurado
alrededor de cinco pilares clave que fortalecen la
experiencia laboral en cada etapa del ciclo de vida del
empleado. Este modelo consolidado enfatiza la
importancia de un enfoque integrado y holistico,
abarcando desde la atraccion hasta la retencion del
talento, pasando por su integracion, compromiso vy
desarrollo continuo.



En IDEAL, la atraccion de talento es fundamental para ﬁu_éstro éxito
continuo. Nos centramos en identificar candidatos que no solo
demuestren excelencia técnica, sino que también compartan nuestro
~ compromiso con la innovacion y la sostenibilidad. Utilizamos métodos de
reclutamiento avanzados y personalizados para destacar nuestra culttj‘ga_

V4

NUMEF}O TOTAL DE COLABORADORES DESGLOSADO POR SEXO

unica, presentando a IDEAL como una oportunidad para contribui*r.,i.»

significativamente al progreso social y economico.
‘i. g A->"/

PR

-
‘ HOMBRES

‘ MUJERES
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La integracion de nuevos colaboradores un proceso critico que
manejamos con cuidado y precision. Nuestro programa de induccion esta
disenado para inculcar una comprension profunda de los valores y
estructuras de IDEAL, mediante talleres interactivos que facilitan una
transicion fluida y efectiva a nuestro entorno laboral. Este enfoque asegura
que los nuevos miembros se sientan parte integral de nuestra vision desde
el inicio.

Para mantener el compromiso de nuestros colaboradores,
proporcionamos un ambiente de apoyo que promueve tanto el desarrollo
profesional como personal. La asignacion de mentores y las
oportunidades de aprendizaje continuo son esenciales para este proceso,
permitiendo a cada empleado alcanzar su maximo potencial. Nos
esforzamos por alinear las metas personales con los objetivos
corporativos, fortaleciendo el compromiso con la mision de la empresa y
potenciando la contribucion individual al éxito colectivo de IDEAL.




HORAS
BRINDADAS EN
CAPACITACION

2021

3,768 HRS

DESARROLLO

Consideramos el desarrollo de nuestro personal como un componente
critico de nuestra estrategia corporativa. Nos enfocamos en el cultivo
continuo de habilidades tecnicas y competencias interpersonales,
esenciales para adaptarse a las dinamicas cambiantes de nuestra
industria.

Priorizamos la actualizacion constante de las capacidades técnicas de 2 O 22
nuestros empleados para mantener la excelencia operacional y la

innovacion. Implementamos programas de capacitacion tecnica que

abarcan desde la ultima tecnologia en ingenieria hasta téecnicas 10'651 HRS
avanzadas de gestion de proyectos. Estas iniciativas estan disenadas

para incrementar la especializacion de nuestro equipo y optimizar

nuestra eficiencia en todos los niveles de operacion.

Al mismo tiempo, promovemos el desarrollo de habilidades suaves,
como liderazgo, comunicacion efectiva y gestion del cambio. A traves
de talleres y seminarios, fomentamos una cultura de liderazgo
empatico y gestion colaborativa, herramientas indispensables para la
resolucion de conflictos y la conduccion de equipos hacia objetivos
comunes. Estas habilidades son fundamentales para sustentar un
ambiente de trabajo productivo y armonico. 2 O 23

Nuestro compromiso con la capacitacion es permanente y se adapta a 13,344 HRS
las necesidades emergentes del mercado y las aspiraciones

profesionales de nuestros empleados. Evaluamos regularmente la

eficacia de nuestros programas de formacion para asegurar su

relevancia y impacto. Ademas, alentamos a nuestros colaboradores a

tomar un rol activo en su desarrollo profesional, proporcionando acceso

a recursos para el autoaprendizaje y ofreciendo oportunidades para el

crecimiento continuo.

SOCIAL

RETENCION

Reconocemos que la retencion de talento excepcional es crucial para
mantener nuestra posicion lider en la industria. Nos enfocamos en crear un
entorno laboral que no solo motive y comprometa a nuestros
colaboradores, sino que tambien promueva su desarrollo continuo vy
satisfaccion profesional.

2021 2022 p1yXx}

Numero de vacantes 329 311 295

Vacantes cul?lertas por 307 275 297
personal interno

Porcentaje de vacantes 93% 88% 999,

cubiertas internamente

Mantenemos una politica de comunicacion transparente y constante,
asegurandonos de que cada empleado comprenda como su trabajo
contribuye directamente a los objetivos corporativos. Regularmente,
proporcionamos retroalimentacion constructiva sobre su desempeno,
destacando tanto logros como areas de mejora, y discutimos
abiertamente las oportunidades de crecimiento dentro de la empresa.

Utilizamos encuestas de satisfaccion para medir el bienestar y la
integracion de nuestros empleados en la cultura de IDEAL. Estas
encuestas son una herramienta vital para identificar necesidades
emergentes y evaluar el impacto de nuestras politicas y practicas de
retencion. Los resultados nos guian en la implementacion de mejoras
continuas y en la adaptacion de nuestras estrategias para maximizar la
satisfaccion y la retencion de talento.

ENCUESTA DE SATISFACCION

2022 2023

80%
739 2021 ,./.
8.45%

" 7
65% ./ AX ]

.20%
58% 738

50%
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NUMERO
DE PROVEEDORES
LOCALES Y NO LOCALES

2021

100%

2022

99%

2023

99%

NO LOCALES

LOCALES

NUMERO DE PROVEEDORES ACTIVOS

/85
888
900

CADENA DE VALOR
SOSTENIBLE

En IDEAL, nuestro compromiso con el desarrollo social y economico de
Mexico sigue siendo firme y evolutivo. A traves de una gestion integral de
la cadena de valor, no solo buscamos la sostenibilidad y la continuidad
operacional de nuestras actividades, sino que también nos esforzamos por
ser un catalizador en la recuperacion economica de las comunidades
donde operamos. La colaboracion con nuestros proveedores es esencial
para generar empleo y realizar contrataciones responsables, garantizando
un impacto positivo y duradero.

Los principios que guian nuestro crecimiento son el desarrollo vy
fortalecimiento de nuestros socios comerciales. Esto nos permite
establecer alianzas de largo plazo que se basan en un compromiso
compartido con la sostenibilidad y la excelencia. A traves de fomentar
practicas sostenibles, no solo fortalecemos nuestra cadena de valor, sino
que también construimos una base resiliente y robusta para enfrentar
desafios futuros.

Durante los ultimos anos, hemos visto un aumento significativo en el
numero de nuestros proveedores, reflejando nuestra expansion y nuestro
compromiso con la inclusion y la diversidad en nuestra cadena de
suministro.

PROCESO DE SELECCION
DE PROVEEDORES:

Dentro de nuestro proceso de seleccion de proveedores en IDEAL,
contamos con dos etapas principales por las que deben pasar todos
nuestros nuevos proveedores, y que también son revisadas anualmente
para nuestros proveedores ya establecidos. Esta revision continua
garantiza que mantengamos un estandar alto y coherente en toda
nuestra cadena de suministro, al tiempo que fomentamos la mejora
continua y la adaptacion a nuevas normativas y mejores practicas.

DESEMPENO
® 07 SOCIAL

La primera etapa, conocida como la Fase de Cumplimiento, es crucial
para asegurar que nuestros proveedores cumplan con los requisitos
legales, financieros y corporativos necesarios. Utilizamos tecnologias
avanzadas, incluyendo sistemas automatizados y herramientas de
inteligencia artificial, para realizar un analisis exhaustivo de la
documentacion proporcionada. Este proceso no solo ayuda a identificar
cualquier riesgo potencial desde el inicio, sino que tambien asegura
que nuestros estandares eticos y de cumplimiento se mantengan
consistentemente altos.

La segunda etapa es la Fase Tecnica, donde evaluamos la capacidad
téecnica de los proveedores para satisfacer nuestras demandas
especificas de productos y servicios. En esta fase, implementamos
simulaciones y modelos predictivos que nos ayudan a anticipar como
un proveedor podria desempenarse bajo diferentes condiciones
operativas. Esta evaluacion nos permite no solo asegurar la calidad y
eficiencia en la entrega de productos y servicios, sino también
identificar areas en las que los proveedores pueden necesitar mejorar
para alinearse mejor con nuestras expectativas operativas y de
sostenibilidad.

@ TECNICO

Calidad
s@ostas
+ Conocimiento técnico
* Experiencia
+ Capacidad

@ EsG

+ Seguridad y salud
- Politicas
* Impactos ambientales

TECNICO

@ CUMPLIMIENTO

« Documentacion legal

+ Documentacion financiera

« Documentacion corporativa

« Adhesion a nuestras politicas
anticorrupcion y Codigo de Etica

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD

CUMPLIMIENTO
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VISIBILIDAD: Estamos adecuando nuestra plataforma de administracion

de proveedores para tener una mejor gestion de los mismos @
™ PROVEEDORES CRITICOS: Estamos definiendo nuestras politicas y @) @)
L procedimientos para identificar a los proveedores criticos con base en O
‘2 criterios establecidos %
L

ELEMENTOS ESG: A travées de sesiones de trabajo buscamos seleccionar
los elementos se sostenibilidad que integren nuestra estrategia VISIBILIDAD PROVEEDORES CRITICOS ELEMENTOS ESG

ONBOARDING: Tendremos sesiones y platicas con nuestros proveedores
para explicarles nuestra estrategia, lo que buscamos de ellos y como
podemos generar alianzas.

EVALUACION: Estamos desarrollando un procedimiento de evaluacion a
proveedores criticos que nos permitira calificar el riesgo de
sostenibilidad.

FASE 2

PLANES DE REMEDIACION: Aquellos proveedores que representen un

. , N ONBOARDING EVALUACION PLANES DE REMEDIACION
riesgo alto tendran que generar planes de remediacion.

MEDICION DE DESEMPENO: revisaremos si la estrategia y los planes de
remediacion estan cumpliendo con los objetivos institucionales

COMUNICACION: mantendremos constante comunicacion con los
proveedores para impulsar el desarrollo

FASE 3

MEDICION DE DESEMPENO COMUNICACION

IA En 2023, IDEAL ha implementado una renovacion significativa en el Hemos completado con éxito la primera fase de nuestro proceso mejorado
E ST RATE G D E proceso de seleccion de proveedores, enfocandonos en la integracion de de seleccion de proveedores, centrada en el establecimiento de los

SOSTE N I BI LI DAD E N criterios de sostenibilidad que refuerzan nuestro compromiso con la fundamentos necesarios para una cadena de suministro sostenible. En esta

alineacion de practicas empresariales responsables. Este enfoque fase inicial, revisamos y redefinimos nuestros criterios de seleccion para
reforzado se centra en asegurar que nuestros proveedores esten en asegurar que todos los proveedores nuevos cumplan con un conjunto basico
LA CAD E NA D E VALO R consonancia con nuestros principios de sostenibilidad, lo que nos permite de practicas de sostenibilidad. Esto incluyo la implementacion de
crecer de manera responsable y sostenible. procedimientos de evaluacion inicial mas rigurosos y el desarrollo de un

sistema de gestion que permite un seguimiento continuo y una evaluacion
transparente de la conformidad con nuestros estandares.
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GESTION ECOSISTEMAS Y
DEL AGUA BIODIVERSIDAD

OPERACIONES
EFICIENTES

En IDEAL, reconocemos la importancia de integrar la sostenibilidad
ambiental con nuestras metas operativas y financieras. Nuestras
estrategias estan disenadas para optimizar el uso de recursos vy
minimizar el impacto ambiental, permitiendonos demostrar que la
excelencia operativa puede alcanzarse sin comprometer el medio
ambiente. Este compromiso con practicas sostenibles nos posiciona CAMBIO ECONOMIA
como lideres en el desarrollo de infraestructuras sostenibles y la CLIMATICO CIRCULAR
promocion de iniciativas ambientales responsables.

La adopcion de la norma ISO 14001 en el 70% de nuestros activos
carreteros, medidos por ingreso, es un testimonio de como nuestras
operaciones se alinean con rigurosos estandares de gestion ambiental.

Esta normativa guia nuestra gestion diaria, asegurando que todas Cada una de estas areas refleja nuestro enfoque proactivo y
nuestras actividades esten en consonancia con los principios de comprometido hacia una operacion que no solo es eficiente y
sostenibilidad y eficiencia ambiental. rentable, sino tambiéen responsable con el entorno.

Todos, todos los dias regresemos seguros a casa 50
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PLANTAS DE

- CONSUMO DE AGUA
GESTION POR SECTOR DE NEGOCIO TRATAMIENTO DE AGUA

Contamos con dos plantas de tratamiento de aguas residuales que juntas
tienen una capacidad de tratamiento de 36.27 m3®/s. Estas instalaciones estan
disenadas para atender las necesidades de saneamiento en zonas de alta
densidad poblacional, facilitando el retorno del agua tratada a los caudales
CARRETERO naturales y areas de riego. Esta capacidad nos permite manejar
significativamente las demandas de agua en areas criticas, asegurando tanto
la salud publica como la proteccion del medio ambiente.

DEL AGUA

En IDEAL, nuestro compromiso con la gestion hidrica se articula a traves
de un modelo de medicion enfocado en tres sectores clave: autopistas,
plantas de tratamiento de agua, y terminales multimodales. Este modelo
permite no solo monitorear y evaluar nuestra eficiencia en el uso del agua,
sino también implementar estrategias especificas para cada area de
operacion, asegurando que nuestras practicas de gestion sean tanto
sostenibles como adaptadas a las necesidades particulares de cada
sector. Al centrarnos en estas areas, estamos mejor equipados para
optimizar el uso del agua, reducir nuestro impacto ambiental y avanzar
hacia una operacion cada vez mas sostenible.

Nuestra Planta de Atotonilco es la mas grande de
Latinoameérica por capacidad de tratamiento. Anualmente,
VERINALES MTIVIOLSLES nuestras dos plantas de tratamiento procesan mas de un
millon de metros cubicos de agua, destacando nuestra
capacidad y eficiencia en la gestion hidrica.

f 2021 — 101 \

PLANTAS DE TRATAMIENTO

< 2022 !
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Huella hidrica entre 87.5% 20 3 DE METROS
cruce de vehiculo < x< K J CUBICOS

75%

é En terminos de eficiencia operativa, nuestras plantas alcanzan un rendimiento
2021 del 98% en el tratamiento del agua recibida, reflejando la alta competencia y el

62.5% compromiso profesional de nuestra gestion. Este nivel de eficacia demuestra

como, a traves de practicas avanzadas y tecnologia de punta, hemos logrado

optimizar el proceso de tratamiento para garantizar que casi la totalidad del

volumen recibido se purifique y reintegre adecuadamente al ambiente.

Huella Hidrica entre
flujo de pasajeros

Agua recibida
entre agua tratada

AGUA TRATADA /
AGUA RECIBIDA (%)

Todos, todos los dias regresemos seguros a casa 51
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b -t ST TERMINALES MULTIMODALES

En nuestras terminales multimodales, el agua se utiliza principalmente
para satisfacer las necesidades de los usuarios. Para garantizar un uso
~ eficiente de este recurso, monitoreamos activamente el consumo y hemos

' establecido parametros estrictos que promueven la eficiencia hidrica. Este

i - ‘ f inimice el desperdici timice el uso del
| GESTION DEL AGUA S e e
ACTIVOS CARRETEROS
CONSUMO

En algunos de nuestros activos carreteros hemos instalado sistemas de HIDRICO /

captacion pluvial y sistemas de Recirculacion de agua tratada. Estos FLUJO DE

sistemas nos permiten utilizar el agua en diversas operaciones PRk BA0E
reduciendo significativamente nuestro consumo de agua. Gracias a esta
iniciativa, hemos incrementado nuestra capacidad de captura y reciclaje
de agua en un 27% respecto al ano anterior, mejorando notablemente
nuestra eficiencia hidrica.

2023

0.06 2021

—— ] 574

AGUA CAPTURADA Y AU AR
RECIRCULADA (M3) RECIRCULADA (M3)

2 ,513 Ademas, hemos implementado

plantas de tratamiento de agua
en el 100% de nuestros activos

HUELLA en este sector de negocio. Estas
HIDRICA / instalaciones nos permiten una
CRUCE DE mayor captacion y reciclaje del

VEHICULOS agua comparado con anos

anteriores, lo que refleja nuestro
compromiso continuo con la
sostenibilidad y la gestion
2021 responsable de los recursos

En nuestros activos carreteros, el consumo de agua se destina
principalmente a satisfacer las necesidades sanitarias de los usuarios en
areas como banos y lavabos. Para medir nuestra eficiencia en este 0.03
aspecto, hemos establecido un indicador especifico en nuestro modelo de
medicion que relaciona el consumo de agua con el cruce vehicular.
Gracias a nuestras practicas gestionadas de manera eficiente, nos hemos ‘Elindicador 2021 refleja una disminucién en el consumo de agua debido a las
mantenido en un rango sumamente competitivo, asegurando un uso resliEeionzs e mevilicas elremts 2 perciemia per Lb=e
responsable del agua mientras atendemos las necesidades esenciales de
nuestros usuarios

hidricos
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En IDEAL, somos conscientes de que nuestros activos carreteros, por su propia naturaleza

E Co S I ST E M AS Y disenada para conectar distintos sitios, a menudo atraviesan zonas de alto valor ecologico.

Aunque la ubicacion de estas infraestructuras no es decidida por nosotros, nuestro firme
BIO D IVE RSI DAD compromiso es gestionar de manera responsable la biodiversidad, alineandonos con las
] mejores practicas internacionales. Esto se refleja en como la sostenibilidad y la

responsabilidad ambiental guian todas nuestras operaciones, desde la fase de construccion
hasta la operacion y el mantenimiento de los activos.

Nuestro enfoque proactivo nos permite no solo preservar el equilibrio ecologico sino
tambiéen proteger la biodiversidad critica en todas nuestras areas de influencia, asegurando
que nuestras actividades coexistan de manera armoniosa con el medio ambiente.

Realizamos una identificacion Co N S E RVAC I o N Y
constante de especies en la lista '
roja de la UICN, asegurando RE U BICACION DE ESPECI ES
medidas de protecciony

conservacion especificas para las
mas amenazadas

Centramos nuestros esfuerzos en la reubicacion estratégica de especies amenazadas
o0 en peligro de extincion, garantizando un habitat seguro para su supervivencia y
reproduccion. Este ano, superamos nuestras metas con la reubicacion exitosa de 2,883
especies de flora y 1,557 especies de fauna, incluyendo el jaguarundi, una especie bajo
amenaza. Nuestra meticulosa planificacion y ejecucion han contribuido al
mantenimiento de la diversidad biologica y a la restauracion de los ecosistemas.

2,883 1,557

FAUNA FLORA
743

1,001

los dias regresemd




| ECOSISTEMAS Y BIODIVERSIDAD

IMPACTO Y EVALUACION DE LOS
PROGRAMAS DE CONSERVACION

Cada uno de nuestros programas de reubicacion y conservacion es
evaluado rigurosamente por un equipo de expertos biologos y ecologistas
para garantizar su efectividad. La supervivencia y adaptacion de las
especies reubicadas son monitoreadas continuamente, aportando datos
cruciales que permiten ajustar y perfeccionar nuestras estrategias. Este
enfoque no solo asegura la efectividad de nuestras acciones de
conservacion, sino que tambien profundiza nuestro entendimiento
cientifico sobre las dinamicas ecologicas.

Gracias a estos esfuerzos en 2023 logramos un 100%
de supervivencia en las especies reubicadas tanto
de flora como de fauna

MONITOREO AVANZADO EN LA
CONSERVACION DE ESPECIES

En IDEAL, empleamos tecnologias avanzadas como camaras de foto
trampeo para monitorear la supervivencia y adaptacion de las especies
reubicadas. Estas herramientas nos permiten obtener imagenes y datos en
tiempo real, facilitando el analisis detallado del comportamiento y la
interaccion de las especies con su nhuevo habitat. Ademas, hemos
construido 99 corredores de fauna, disenados especificamente para
adaptarse a las especies endéemicas presentes en los entornos de
nuestros activos carreteros, asegurando la conectividad y el movimiento
seguro de la fauna local.

HECTAREAS
REFORESTADAS

2023

2022

346

PROGRAMAS DE
REFORESTACION

En IDEAL, entendemos que nuestras actividades
de reforestacion son fundamentales para la
sostenibilidad ambiental y la eficiencia operativa.
Este enfoque estrategico no solo facilita la
captura de carbono, reduciendo las
concentraciones de gases de efecto invernadero,
sino que también fortalece la infraestructura del
suelo y optimiza el manejo del agua.

Nuestros proyectos ayudan a mantener la
fertilidad del suelo, previenen la erosion vy
regulan el ciclo hidrologico, lo que resulta en una
mejor disponibilidad de recursos hidricos vy
menor riesgo de desastres naturales. Ademas,
estas iniciativas mejoran la calidad del aire y
ofrecen habitats vitales para la fauna local,
beneficiando a las comunidades circundantes.

Comprometidos con el crecimiento responsable,
en IDEAL seguimos expandiendo nuestros
programas de reforestacion para asegurar que
cada accion no solo responda a los retos
ambientales actuales, sino que tambien apoye
nuestra mision de integrar practicas de negocio
sostenibles que promuevan un entorno mas
saludable.

® 08
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PASO DE FAUNA
A 500 M

Un corredor de fauna es una franja de tierra que se utiliza para conectar
habitats separados por barreras geograficas como carreteras, desarrollos
urbanos o areas agricolas. Estos corredores son esenciales para permitir que
las especies animales se desplacen entre areas de habitat fragmentadas, lo
que es crucial para la alimentacion, la reproduccion y la dispersion genética.

Los corredores de fauna estan disehados teniendo<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>